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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
COORDINACION DE ALUMBRADO PUBLICO

(REMTYS)

NOMBRE:

| TRAMITE| | sERviCIO | X

Reposicion de poste en red de alumbrado publico.

DESCRIPCION:

Reporte gue se hace cuando un poste de metal se encuentra desgastado o en mal estado.

Titulo Quinto articulo 115, fraccion I, inciso b de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
capitulo séptimo, articulo 125, fraccion Il de la Ley Organica Municipal del Estado de México; titulo quinto,
FUNDAMENTO LEGAL: capitulo Il, articulo 72, punto 6, numeral 6.6, titulo séptimo, capitulo Il, articulo 96, fraccion VI y articulo 97
fraccién IX del Bando Municipal vigente; Reglamento de Alumbrado Publico de!l Municipio de Atlacomulco
Estado de México.
: VIGENCIA DEL DOCUMENTO ’
DOCUMENTO A OBTENER: | Respuesta al reporte. A OBTENER No aplica..
4SE REALIZA EN LINEA?: ISl |NO |DIRECGION | hitps:/atiacomulco.gob. mxicons/
X WERB:
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE 3 ; y
REAL IZARSE: Cuande un poste de metal se encuentra desgastado o en mal estado por algin accidente vial.
: FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
REQUISITOS: UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:
PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)
El tramite es directamente en oficina, via telefénica o a Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados
través de [a pagina oficial www.atlacomulco.gob.mx, . Unidos Mexicanos.
llenando un formato de reporte con datos completos del Si (1) No aplica.
ciudadano y croquis de ubicacion de la lampara (s). Articulo 14 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo. :
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
El tramite es directamente en oficina, via telefonica o a Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados
través de |a pagina oficial www.atlacomulco.qob.mx, ) ) Unidos Mexicanos.
llenando un formato de reporte con datos completos del Si(1) No aplica.
ciudadano y croquis de ubicacién de la lampara (s). Articulo 14 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL  COPIA{S)
El trAmite es directamente en oficina, via telefénica o a Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados
través de la pagina oficial www.atlacomulco.gob.mx, _ No aplica Unidos Mexicanos.
llenando un formato de reporte con datos completos del Si(1) -
ciudadano y croquis de ubicacion de la lampara (s). Articulo 14 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.
PLAZO PARA PREVENIR AL
SOLICITANTE EN CASO DE N i FUNDAMENTO
AUSENCIA O ERROR EN 0 aplica. JURIDICO No aplica.
REQUISITOS:
PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA No aplica. FUNDAMENTO Nioaniis
PREVENCION: JURIDICO piica.
DURACION DEL 15 minutos. TIEMPO DE 10 dias habiles.
TRAMITE; RESPUESTA:

COSTO: Gratuito.
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FUNDAMENTO ;
JURIDICO: No aplica.
= TARJETA DE - EN LINEA (PORTAL DE

FORMA DE PAGO: EFECTIVO | n/a CREDITO n/a | TARJETA DE DEBITO | n/a PAGOS) n/a

¢DONDE PODRA !

PAGARSE? No aplica.

OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica.

CRITERIOS DE : : -

RESOLUCION Contar con el material necesario para la reparacion del poste.

DEL TRAMITE

AotioR ' Atticulo 135 del Codigo de

: £ s FUNDAMENTO | Procedimientos del Estado de México

?l%?f i =i aplioa amatya ot JURIDICO y articulo ¢ del Bando Municipal
vigente.
Articulo 85 1r. Il de la Ley de

DERECHOS DE o ) = .
Responsabilidades Administrativas del

kﬁl?EU ig'?g'SOgE Denuncia ante Contraloria Municipal. igg%?ggmo Estado de México y Municipios y

CORRUPCION articulo 8 fr. XI Bando Municipal
Vigente.

DERECHOS DE }

LOS USUARIOS |

ANTE | : Articulo 62 de la Ley para la Mejora

INCUMPLIMIENTO | Protesta Ciudadana. P ORIeS 1O | Reguiatoria del Estado de México y

EN LOS DATOS sus Municipios.

AQUI

MANIFESTADOS

DERECHOS DE

LOS USUARIOS : FUNDAMENTO .

ANTE LA No aplica. JURIDICO No aplica.

NEGATIVA

EAPLICA DOCUMENTR%S

INSPECCION, . QUE DEBE

acrepmaciono | S [NO Egggfmsmo No aplica. CONSERVAR No aplica.

VERIFICACION X PARA SU

POSTERIOR? REALIZACION

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Servicios Plblicos Coordinacion de Alumbrado Publico

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: | C. Francisco Javier Lopez Brisefio

DOMICILIO: | CALLE | Justo Monroy Vega [NO.INT. Y EXT : 411
COLONIA: | Centro MUNICIPIC: | Atlacomulco
C.P.: | 50450 ! HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a viemes de 9:00 a 16:00 horas
LADA; i TELEFONOS: EXTS FAX: CORREO ELECTRONICO:
712 12044 43 n/a No aplica. sérvicios.publicos@atlaoomulco.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: | No aplica.
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No aplica.
DOMICILIO: | CALLE | No aplica. | NO. INT. Y EXT.: No aplica.
COLONIA: No aplica. MUNICIPIO: ‘ No aplica.
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LADA: TELEFONOS: EXTS FAX: CORREO ELECTRONICO:
No aplica. No aplica. n/a No aplica. No aplica.
MUNICIPIOS QUE ATIENDE; | No aplica.
OTROS
PREGUNTA FRECUENTE 1: Para realizar mi reporte, jes necesario proporcionar mis datos?
RESPUESTA: Si, para darle formalidad al reporie.
PREGUNTA FRECUENTE 2: | ; Mi reporte sera atendido de la misma manera por teléfono?
RESPUESTA: Si.
PREGUNTA FRECUENTE 3: | ¢Poralgun motivo tendria que comprar material?
RESPUESTA: Si, solo_eq caso de que el Departamento de Alumbrado publico no cuente con el material y sea urgente el
mantenimiento.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No aplica.
ELABORO FECHA DE ACTUALIZACION:

SEPTIEMBRE 2021

& MAURI!: mﬁng LOVERA e
COORDINADOR D BRADO PU ca\“g --"Q%TOR DE SERVICIOS PUBLICOS

MNclsco JAVIER LOPEZ BRISENO




