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CEDULA DE TRAMITES Y SERVICIOS

ODAPAS ATLACOMULCO
DIRECCION DE OPERACION
D, B, 4 O
OMBRE DEL TRA O SER o TRAMITE SERVICIO | X

Ampliacion de red de agua potable y/o drenaje.
D RIP O

Procede cuando los solicitantes requieren contratar o mejorar el servicio por medio de la prolongacion de las redes de agua potable y/o drenaje.

DA O JURIDICO Articulos 69 fraccion VIl y 101 fraccion | de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
DO ol.-Wel: : Presupuesto. A DEL DO O 30 dias habiles.
A BRIDO DE P AAF A
Acude, a las oficinas de la Direccién de
Operacion, ubicada en el ODAPAS No aplica. No aplica.
Atlacomulco.
O OS Q RA O Cuando existe insuficiencia en los servicios que presta el Organismo, en un predio vivienda o
: O DEBE REALIZAR fraccionamiento que no cuente con infraestructura de agua potable y/o drenaje.

O SER o : o) | Si. el objetivo prioritario es incrementar la cobertura de servicios de agua o drenaje, mediante una
B Y ACIS inspeccion o verificacion solicitada, por el ciudadano o usuario y garantizando el acceso a los servicios

basicos que presta el ODAPAS Atlacomulco.

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO
1. Escrito libre de solicitud dirigido al M. en H.P. Arturo Si Si(1) Pag. 290, PR-ODAS-DG-02; Versién 2; del Manual de
Correa Gonzalez, Director General del ODAPAS Procedimientos del Organismo Publico
Atlacomulco. Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de

Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento de
Atlacomulco, de fecha mayo 2023.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO
1. Escrito libre de solicitud dirigido al M. en H.P. Arturo Si Si(1) Pag. 290, PR-ODAS-DG-02; Versién 2; del Manual de
Correa Gonzdlez, Director General del ODAPAS Procedimientos del Organismo Publico
Atlacomulco. Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de

Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento de
Atlacomulco, de fecha mayo 2023.

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO
1.- Escrito libre de solicitud dirigido al M. en H.P. Arturo Si Si(1) P&g. 290, PR-ODAS-DG-02; Versién 2; del Manual de
Correa Gonzélez, Director General del ODAPAS Procedimientos del Organismo Publico
Atlacomulco. Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de

Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento de
Atlacomulco, de fecha mayo 2023.

PASOS QUE DEBE SEGUIR EL CIUDADANO

1. El ciudadano Ingresa solicitud de ampliacion de agua potable y/o drenaje en el ODAPAS Atlacomulco.
2. El ciudadano recibe presupuesto.
3. El ciudadano realiza el pago en la Caja de Cobro ubicada en el ODAPAS Atlacomulco.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 10 dias habiles.

Sujeto a
presupuesto.

FORMA DE PAGO EFECTIVO X

inspeccion y . Articulos 9 fraccion Il y 20 del Cédigo Financiero
FUNDAMENTOJURIDICO del Estado de México y Municipios.
TARJETA DE TARJETA DE ‘

CREDITO DEBITO A ERLNER ki
En la Caja de Cobro ubicada en el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Atlacomulco.

COSTO

¢DONDE PODRA PAGARSE?
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OTRAS ALTERNATIVAS Trnasferencia, practicaja, ventanilla del banco BBVA. I

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL
SUJETO OBLIGADO PARA
PREVENIR AL SOLICITANTE

No aplica.

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL
SOLICITANTE PARA CUMPLIR
CON LA PREVENCION

No aplica.

¢APLICA LA AFIRMATIVA FICTA

O NEGATIVA FICTA? No aplica.

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL
TRAMITE O SERVICIO

FUNDAMENTO JURIDICO

FUNDAMENTO JURIDICO

FUNDAMENTO JURIDICO

1. Con base en la topografia y condiciones del sistema se emite
determina la viabilidad de ampliacion.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

propuesta técnica-economica, en la que se

DEPENDENCIA MUNICIPAL

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Direccién de Operacién.

Atlacomulco.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA

M. en H.P. Arturo Correa Gonzalez.

COLONIA

I Las Fuentes.

50455

|

C.P. '

CALLE l Alfonso Alcantara Medrano.

NUM. INT. l SIN | NUM. EXT | SIN

DiAS DE ATENCION

Lunes a viernes HORARIO DE ATENCION | 9:00 a 16:00 horas.

LADA

OFICINA No aplica.

TELEFONO

1223914
1222097
1220300
122 3906

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

CORREO direccion.operacion@odapasa.gob.mx

TITULAR DE LA OFICINA No aplica.

MUNICIPIO | No aplica. COLONIA l No aplica. | C.P. l No aplica.
CALLE | No aplica. | NUM. INT. | No aplica. | NUM. EXT I No aplica.
DIAS DE ATENCION | No aplica. | HORARIO DE ATENCION l No aplica.

LADA apr\lliga. TELEFONO No aplica. CORREO No aplica.

FORMATOS DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1

¢Puedo solicitar la ampliacion de red de agua potable y/o drenaje si mi localidad pertenece a otro comité de
agua potable?

RESPUESTA

No es factible, ya que su localidad se encuentra fuera del area geografica que suministra el ODAPAS
Atlacomulco. Por lo que su tramite debe realizarse ante el Comité de su localidad, no omitiendo mencionar que
el Organismo del ODAPAS Atlacomulco puede brindar la asesoria técnica necesaria.

PREGUNTA FRECUENTE 2

¢Se me puede aplicar algiin descuento en el pago por la ampliacién de red de agua potable y/o drenaje sanitario
por ser persona de la tercera edad?

RESPUESTA

No es posible, ya que nicamente los descuentos se aplican en los pagos por suministro de agua potable y/o
drenaje.

PREGUNTA FRECUENTE 3

¢ Cémo puedo saber la respuesta de mi solicitud de ampliacion de agua potable y/o drenaje sanitario?

RESPUESTA

Se tiene que presentar en las oficinas de la Direccién General del ODAPAS Atlacomulco. En |a fecha sefnalada
para la entrega de su respuesta y asi verificar la programacién y en su caso la ejecucion de los trabajos a
realizar.
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TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.

RESPONSABLE VALIDO Y AUTORIZO FECHA DE ACTUALIZACION

12/Junio/2026

M. en H.P. Arturo ea Gonzalez.
Director Geperal del ODAPAS Atlacomulco.




