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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
AYUNTAMIENTO DE ATLACOMULCO

Presentacion

De conformidad con el pdarrafo décimo del articulo 25 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM) “las autoridades de todos los érdenes de gobierno, en el dmbito de su competencia,
deberdn implementar politicas publicas de mejora regulatoria para la simplificacion de regulaciones, trdmites,
servicios y demads objetivos que establezca la ley general en la materia”.

En este orden de ideas y para dar cabal cumplimiento a lo senalado en el pdrrafo anterior el Ayuntamiento
de Atlacomulco, ha consolidado el desarrollo de una politica regulatoria orientada a la mejora permanente
del marco normativo, mediante la implementacion de mecanismos y prdcticas regulatorias que puedan
mejorar el ambiente para las inversiones, a través de la generaciéon de trdmites y servicios publicos de calidad
que incrementen la efectividad del sector publico con la implementacion de la Politica Municipal de Mejora
Regulatoria, donde el objetivo es asegurar que Ias acciones propuestas estén justificadas y que los beneficios
sean mayores a los costos que implica la tramitacion.

La implementacion de la Politica de Mejora Regulatoria se realiza por medio de distintas herramientas como
parte integral de la gestion publica eficaz, donde el objetivo principal es crear una consonancia institucional
enfre la autoridad municipal, las empresas y la sociedad civil facilitando en todas las dependencias la gestion
de los trdmites y servicios.




O | Atlacomulco

gvmé;} Zgﬂ/é

é‘% Ayuntamiento Constitucional de C /
Atlacomulco 2022-2024

Atlacomulco, de conformidad con la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria, el Observatorio Nacional
2019 y el Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2019, se coloca en el lugar 16 de 920 municipios
participantes, con un promedio de 2.2 de los Resultados Generales Municipales superando la media Nacional;
asi mismo se ubica en la primera posicidon de 7 municipios participantes en el Estado de México; lo que resulta
de importancia para la toma de decisiones en el municipio en cuanto a la continuidad de |la mejora
regulatoria; por ello es relevante la creacion del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022, donde habrdn
de plasmarse las acciones de mejora regulatoria que 1os sujetos obligados trabajardn en el ano, que permitan
la eficiencia gubernamental en el que su principal objetivo sea proponer alternativas para mejores resultados
y donde el centro de la gestion gubernamental sea el ciudadano. Por ello el presente documento contiene
las generalidades de las acciones que las dependencias municipales desarrollardn y que se sustentan en las
necesidades y pefticiones de la ciudadania, siendo factible senalar que el Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2022, fue sometido a un andlisis minucioso y consensado con los sectores social, industrial,
empresarial y académico a través del Foro Municipal “Alternativas para Mejores Resultados” y sometido a
Consulta Publica durante veinte dias para que la ciudadania opinara al respecto, ademas se respalda en
necesidades y problemdticas reales, dando asi cabal cumplimiento a lo senalado por el articulo 35 del
Reglamento para la Mejora Regulatoria del Municipio de Aflacomulco, al establecer que el Programa Anual
Municipal, se infegra con la suma de los programas sectoriales de las dependencias municipales y tiene por
objeto dar a conocer oportunamente a las y los ciudadanos las estrategias que habrdn de implementar los
sujetos obligados en la consecucién de las acciones de mejora regulatoria propuestas para el ano calendario
de que se trate.

El Programa Anual Municipal estard orientado a contribuir al proceso de perfeccionamiento constante e
infegral del marco juridico y regulatorio local e impulsar el desarrollo en el Estado y en Aflacomulco.

Para la elaboracion del Programa Anual Municipal se formaron grupos de trabajo especializados constituidos
por materia o grados de desarrollo, para la consecucion de los objetivos de mejora regulatoria de acuerdo a




C \:)Atlacor:w! co

& Ayuntamiento Constitucional de
='W Atlacomulco 2022-2024

las disposiciones en la materia.

Es fundamental senalar que el Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2022 para el Municipio de
Atlacomulco, contiene programadas acciones tendientes a hacer uso de las herramientas que nos plantean
las normas aplicables a la materia, entre las que se encuentra consolidar Programas de Mejora Regulatoria
como la Ventanilla Unica de Construccién (VECS), Programa Método Econdémico y Juridico de Reforma
Administrativa (MEJORA) y Programa de Simplificacion de Cargas Administrativas (SIMPLIFICA).

Para lograr las metas senaladas en el Programa Anual Municipal se plantean estrategias que habrdn de
cumplirse a cabalidad, con la finalidad de lograr los objetivos propuestos que serdn evaluados mediante el
diseno de indicadores que apruebe la Comision Municipal de Mejora Regulatoria y que nos llevardn al éxito
en la creaciéon, implementacién, culminacidén y cumplimiento de las acciones planteadas.
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Mision

Somos un gobierno democrdtico, que responde a la confianza de la ciudadania y fomenta la
participacion de sus habitantes, destacdndose por el trato y la gestion de los asuntos puUblicos; que
pretende elevar la calidad de vida de los ciudadanos, transitando hacia un municipio de progreso,
sustentabilidad, equidad, justicia y bienestar.

El gobierno municipal de Atlacomulco, a través de su quehacer diario, satisface los bienes y servicios
que la ciudadania requiere, contribuyendo a mejorar su entorno; con respeto a sus tradiciones,
costumbres y formas de vida; trascendiendo como el Gobierno que sembrd el desarrollo y progreso
del Municipio.
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Diagndstico de Mejora Regulatoria

Dar continuidad a la Politica Municipal de Mejora Regulatoria, hace necesaria la conjuncién de esfuerzos entre las
diferentes dependencias municipales, con la finalidad de alinear acciones de mejora regulatoria dirigidas a cumplir
con objetivos claros, concretos y bien definidos en los que se reflejen mayores beneficios que costos a la ciudania y en
los que el ciudadano que acuda a las dependencias municipales obtenga, seguridad juridica, que brinde certidumbre
al cumplimiento de derechos y obligaciones.

Los tramites y servicios son el principal instrumento que fiene el gobierno municipal para interactuar con los ciudadanos,
por ello es importante que los mismos, sean encaminados a la instrumentacion de politicas publicas enfocadas a
reducir el costo inherente al cumplimiento de obligaciones o el gjercicio de derechos, pues de lo confrario puede
representar un proceso complejo y costoso que desincentive la actividad econdmica y entorpezca la relacién entre el
gobierno y la ciudadania. En este sentido es necesario canalizar acciones de mejora regulatoria que promuevan la
eficacia y eficiencia gubernamental, donde la participacién de los sectores publico, social, privado y académico sea
indispensable.

Crear politicas puUblicas de mejora regulatoria encaminadas a facilitar la gestion de los ciudadanos, se ha convertido
en una prioridad para el Ayuntamiento, por lo que se deben crear acciones encaminadas y enfocadas a través de la
creacion del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022;lo anterior se realiza mediante un diagndstico generado por
las dependencias municipales con la participacion de los gestores, donde se identifican retos en los que resulta
imperativo trabajar para mejorar el desahogo y la busqueda de una eficiencia gubernamental que agilice los procesos
internos, de igual manera se tfrabaja de forma focalizada en la creacion de trdmites mds transparentes y simples, asi
como la creacién de herramientas que inhiban la corrupcion y discrecionalidad de las autoridades, promoviendo un
ambiente de legalidad en todas las interacciones entre las autoridades administrativas y los ciudadanos, haciendo uso
de tecnologias de la informacidn, minimizando costos de cumplimiento.
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Compromiso politico de las autoridades;

Se cuenta con un Coordinador de Mejora
Regulatoria encargado de dar cumplimiento
a la Politica de Mejora Regulatoria vy
normatividad correspondiente;

Equipo de trabajo profesional;

Funciones y atribuciones bien definidas;

Plan de frabajo definido; y

Conocimiento de frdmites y servicios.

Debilidades

» Gran numero de dreas y procedimientos para
revisar;

Desinterés y desconocimiento en materia de
mejora regulatoria de las dreas; y
Circunstancias econdmicas que limitan la
implementacién para las evaluaciones vy
seguimiento a la Politica de Mejora
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Oportunidades

» Legislacion cada vez da mayor apoyo a las
politicas de mejora regulatoria;

» Convenios con dependencias federales y
estatales;

» Apoyos gubernamentales;

» Personal capacitado en la materia, lo que
permite  capacitar a las  diferentes
dependencias municipales; y

> Participacion del sector publico, académico

y empresarial  para  evaluaciones y

Qrogues’ros.

Amenazas

> Que las dreas no cumplan con sus acciones
de mejora;

Que no se logre apoyo presupuestal; y
Cambio en los lineamientos de la Politica de
Mejora Regulatoria Nacional.

>
>

Regulo’rorio en el municipio.
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4 Escenario Regulatorio

Derivado del planteamiento realizado en lineas anteriores y foda vez que es necesario crear estrategias para
llevar a cabo una politica de mejora regulatoria en el municipio, se hizo necesaria la participacion de los
sectores social, empresarial, comercial y académico; a fravés de la realizacion del Foro Municipal de
Consulta Publica “Alternativas para Mejores Resultados”, esta prdctica municipal se ha frabajado desde el
2019, a fravés de la conformacion de los Comités Internos, donde los principales beneficios para el municipio
son los siguientes:

1. Promover un sistema integral, continuo y permanente de gestion regulatoria que esté regido por los
principios de mdaxima utilidad para la sociedad y la fransparencia en su elaboracion;

Promover la eficacia y eficiencia gubernamental en todos sus dmbitos;

Facilitar a los particulares el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones;

Simplificar y modernizar los frdmites y servicios de todas las dependencias de la Administracion PUblica
Municipal;

Fomentar la transparencia y proceso de consulta publica en la elaboracion de la regulacion; y
Promover la certificacion de procedimientos en las diferentes dreas para elevar el nivel de calidad en
la prestacion de trdmites y servicios a la ciudadania, asi como de las regulaciones.

rod

o On

El desarrollo de estas practicas ha permitido a la Administracion PUblica Municipal, cumplir con la Politica de
Mejora Regulatoria y encaminar acciones a las necesidades de la sociedad, resolviendo asi problemdaticas
reales, mejorando el ambiente para hacer negocios, de igual forma permite revision y reforma de
ordenamientos juridicos municipales, simplificar los frdmites y servicios procurando una interaccion de
mayores beneficios que costos para la sociedad.
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De igual manera el desarrollo de esta prdactica de intervenciéon social, ha mejorado el desempeno de la
Administracion Municipal, toda vez que ésta ha renovado la manera en la que se relaciona con el
ciudadano al implementar tfrédmites en linea o simplificando los ya existentes; promoviendo su participacion
en la elaboracién del Programa Anual de Mejora Regulatoria, elevando en consecuencia los niveles de
productividad y crecimiento econdmico en el municipio, mediante la disminucidn de obstdculos y costos
para los empresarios y ciudadanos al momento que realizan sus actividades o gestionan algun trdmite o
servicio ante las autoridades municipales. Debido a lo anterior este proyecto estd encaminado a crear un
Ayuntamiento eficaz orientado a que la ciudadania tenga confianza en el actuar del gobierno,
interactuando de manera transparente y participativa, disminuyendo la discrecionalidad por parte de los
servidores puUblicos, cerrando los espacios para la corrupcion; y para las empresas creando procesos agiles,
trdmites eficaces y regulaciones que faciliten el ambiente para hacer negocios.

En este orden de ideas las acciones que se plantean en el presente programa fueron concentradas de las
mesas de trabajo y las demandas ciudadanas realizadas entre las que se encuentran:

a) Acciones de simplificacion administrativa;
b) Acciones de mejoramiento interno; y
c) Acciones mediante la implementacion o el uso de tecnologias de la informacion.
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Estrategias y Acciones '

Con la finalidad de alinear esfuerzos y voluntades municipales hacia el logro de los objetivos planteados en el
presente Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022, se establecen los siguientes objetivos:

A.

Mejorar la gestion gubernamental a través de la reduccién de trdmites y la transparencia en los requisitos,
costos y tiempos de respuesta por parte de las dependencias de la Administracion PUblica Municipal;

Fomentar el desarrollo socioecondmico y la competitividad del municipio de Atlacomulco;

Mejorar la calidad y eficiencia del marco regulatorio, agilizando los procesos administrativos en beneficio
de la poblacién del municipio;

Alinear el marco juridico municipal al federal y estatal para generar la mejora integral, continua vy
permanente de la regulacion local;

Otorgar mayor certidumbre juridica sobre las regulaciones y fomentar una cultura de gestidon
gubernamental basada en la atencién del ciudadano;

Reducir al méaximo posible la discrecionalidad de las autoridades para otorgar trdmites y servicios y con ello
cerrar la brecha a actos de corrupcion;

Alinear y coordinar la agenda regulatoria municipal en busca de evitar generar cargas burocrdaticas a los
parficulares;

Permitir y fomentar a los ciudadanos el poder presentar peticiones e inconformidades para el cumplimiento
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En este sentido se tendrd que conjuntamente con el sector publico, social y académico:

a)

Lo anterior permitird generar legitimidad para desarrollar e implementar la Politica de Mejora Regulatoria,
convirtiéndolo en un importante incentivo para obtener mejores resultados sobre la ejecucion.

de trdmites y servicios;
Mejorar el control y coordinacion entre las dependencias de la Administracién PUblica Municipal;

Simplificar los trdmites, tiempos y costos para la construccion, apertura, instalacion, operacion, ampliacion
o funcionamiento de obras, unidades econdmicas, inversiones o proyectos;

Disminuir el fiempo para la apertura de negocios en el municipio; y

Lograr una mayor inversion econdémica en el municipio.

Evaluar el cumplimiento de las dependencias municipales, Organismos Autdénomos, Desconcentrados vy
Descentralizados, con respecto a las acciones plasmadas en el presente Programa Anual Municipal de
Mejora Regulatoria 2022, a efecto de garantizar objetividad de los resultados;

Medir el cumplimiento de la implementacion y los beneficios obtenidos;

Establecer de manera clara la evidencia para la verificacidon del cumplimiento de los indicadores de
evaluacion;

Publicar los resultados de las evaluaciones de manera trimestral; y

Establecer mecanismos de coordinaciéon y participacion con el sector social, empresarial y académico.




f/\
Eﬁ Ayuntamiento Constitucional de QC
= W Atlacomulco 2022-2024

NI

N\

"0 Atlaco ul%ﬂg

puesta Integral por Tramite Io

SECRETARIA PARTICULAR

Coordinacion de Atencion Civdadana

Propuesta . . Acciones de mejora
p Nombre del servicio Actualmente como se ofrece
numero propuestas

La ciudadania debe acudir a la
oficina o al moddulo de Ila]Orientar a la ciudadania
Asesoria para ubicacion | Coordinacion de Atencion | mediante un chat en vivo
de dependencias e | Ciudadana para solicitar | (Messenger Facebook).
instituciones. informacidn sobre la ubicacién de
dependencias e instituciones

La ciudadania debe acudir a la
Orientaciéon y canalizacion J oficina o al mddulo de la
respecto a los requisitos | Coordinacion de Atencion | Orientar a la ciudadania
5 que solicitan  en las | Ciudadana para solicitar | mediante un chat en vivo
diferentes dependencias | informacion  respecto  a  los | (Messenger Facebook).
del  Ayuntamiento  del jrequisitos que solicitan en las
Atflacomulco. diferentes  dependencias  del
Ayuntamiento.
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Coordinacién de Giras y Logisticq
Pro,puesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece s el linge e
numero propuesta
El ciudadano que requiere el
préstamo de material logistico,
ingresa en la oficina de Atencion
Ciudadana, en la oficina de la
Coordinaciéon de Giras y Logistica | Eliminar el  requisito  de
0 via correo electronico: presentar la copia de
. . e Solicitud dirigida al | identificacion oficial para el
3 Prestomo de  material . S ! .
- Presidente Municipal. préstamo de material
logistico. . L .
e Copia de la solicitud para | logistico.

suU acuse de recibido.

e Original de identificacion
oficial para cotejo y
e Copia de identificacion

oficial.
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Secretaria del Ayuntamiento

Propuesta Accion de mejora

, Nombre del tramite Actualmente como se ofrece
numero propuesta

Se solicitan los siguientes

requisitos:
» Acta de nacimiento del

solicitante.
> ldentificacion oficial
Constancia de identidad. wgenfe (INE, Cedula Eliminar el requisito de

4 Profesional, Pasaporte,

Cartilla del Servicio Militar.) comprobante de domicilio.

» Comprobante domiciliario
(luz, teléfono, agua, predial)
no mayor de 3 meses de
antigiedad.

1 fo’rogrofl'o tamano infantil.
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Oficialia del Registro Civil 01,04,05 y 06
Pro,puesta Nombre del tramite Actualmente como se ofrece AN CO NE e
numero propuesta
Actualmente  se realiza el .
Acta de Registro de | asentamiento de Acta de Registro Expedir la Clave C.URP en el
5 . . Acta de Registro de
Nacimiento oportuno. de Nacimiento oportuno pero no -
. Nacimiento oportuno.
se entrega Clave CURP impresa.
Oficialia Calificadora
Pro'puesta Nombre del tramite Actualmente como se ofrece A CR e
numero propuesta
Hechos de transito De forma presencial previa cita
. ~ donde se escucha la Implementar la carpeta
6 vehicular con danos en " . . . ..
. : problematica del compareciente | administrativa electronica.
propiedad privada. -
para proceder con la redaccion.

Oficialia Mediadora-Conciliadora

Propuesta .. Accién de mejora
P Nombre del tramite Actualmente como se ofrece J
numero propuesta
Constancia de Elres(;rfc?igfgnlcc)n C;E:Lig% N?eedic;ggpoo Digitalizar los requisitos del
. .. P " L trdmite de la Constancia de
7 dependencia econdmica. | Conciliadora por los requisitos y para Dependencia Econdmica
framitar la Constancia de P )
Dependencia Econdmica.




& Ayuntamiento Constitucional de C 0 | Atlaco rrlu'];f/}
='W Atlacomulco 2022-2024
COORDINACION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS
Pro,puesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece (S (5 T Rl
numero propuesta
La Coordinacion cuenta con una | Implementar una nueva
linea ftelefénica, la cual es]linea telefonica en el dreq,
8 Atencion a diferentes | utilizada para recibir lamadas de f para la  recepcidon de
contfingencias. auxilio, asi como para solicitar | llamadas para  tramites
informacioén para realizar trdmites | administrativos.
y Servicios.
TESORERIA MUNICIPAL
Subtesoreria de Ingresos
Pro,puesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece AR CO INE e
numero propuesta
La ciudadania accede al estimulo | Eliminar el requisito  de
por cumplimiento en el pago de | comprobantes de pago
9 Pago de impuesto predial. | impuesto predial mediante la | para el acceso a estimulos
presentacion de comprobantes | por cumplimiento en el
de pago anteriores. pago de impuesto predial.
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Pro,puesta Nombre del tramite Actualmente como se ofrece s el linge e
numero propuesta
Expedicion del resumen de | El resumen de adeudo de|Expedir el Resumen de
10 adeudo de contribuciones | contribuciones municipales se | Adeudo de confribuciones
municipales. expide Unicamente de manera | municipales, via Whatsapp.
presencial.

Departamento de Catastro Municipal

Pro'puesta Nombre del tramite Actualmente como se ofrece AEEENEE CE (EEe
numero propuestas
Simplificar la gestion de los
tramites, a ftfravés de la
11 Certificacion de Plano | Se otorga de manera presencial. creacion .o!el formo’rc? .de
solicitud digital en la pagina
Manzanero. . .
oficial del Ayuntamiento de
Aflacomulco.
Simplificar la gestion de los
Certificacion de Clave vy trdmites, a fravés de la
Valor Catastral, creacion del formato de
12 Certificado de no adeudo | Se otorga de manera presencial. | solicitud digital en la pdagina
y Certificado de oficial del Ayuntamiento de
Aportacién de Mejoras. Atlacomulco.
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Simplificar la gestion de los
tramites, a fravés de la
Asignacion  de  Clave . creacion del formato de

Se otorga de manera presencial. - . ..
Catastral. solicitud digital en la pagina
oficial del Ayuntamiento de
Aflacomulco.

Simplificar la gestion de los
trdmites, a través de la
Asignacion y Certificacion Se otorga de manera presencial creacion del formato de
de Clave y Valor Catastral. * | solicitud digital en la pagina
oficial del Ayuntamiento de
Atlacomulco.

Simplificar la gestion de los
trdmites, a fravés de la
creacion del formato de
solicitud digital en la pagina
oficial del Ayuntamiento de
Atlacomulco.

Simplificar la gestion de los
tramites, a ftravés de la
creacion del formato de
solicitud digital en la p&gina
oficial del Ayuntamiento de
Atflacomulco.

13

14

Constancia de
15 identificacion catastral. Se otorga de manera presencial.

16 Verificacion de Linderos. Se otorga de manera presencial.
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DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
Coordinacion de Servicios Generales

Propuesta . . Accion de mejora
, Nombre del servicio Actualmente como se ofrece
numero propuesta
Implementar el servicio de
. - limpieza de escombro de
17 Limpieza de Escombro. No se ofrece el servicio. P

calles, vialidades y avenidas
del territorio municipal.

Coordinacién de Limpia, Recoleccion y Relleno Sanitario

Propuesta . . Accioén de mejora
op Nombre del servicio Actualmente como se ofrece J
numero propuesta
Los reportes se reciben por medio
., . Implementar un whatsapp
Recoleccion y Transporte de llamada teleféonica o g )
. - . oficial como medio de
18 de Residuos Solidos WhatsApp unicamente en la
.. . ., contacto conla
Urbanos. oficina de la Direccidn de

Coordinacion.

Servicios PuUblicos.
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Bierno Municipa

CcO
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Coordinacion de Panteones

Actualmente como se ofrece

Acciones de mejora
propuestas

No existe un mecanismo
informativo en las instalaciones
del pantedn que permita ala
ciudadania conocer del
procedimiento.

Instalar codigo QR con
informacidén del servicio
completa.

No existe un mecanismo
informativo en las instalaciones
del pantedn que permita ala
ciudadania conocer del
procedimiento.

Instalar codigo QR con
informacidn del servicio
completa.

No existe un mecanismo
informativo en las instalaciones
del pantedn que permita ala
ciudadania conocer del
procedimiento.

Instalar codigo QR con
informacidén del servicio
completa.

Pro,puesta Nombre del servicio
numero
Adquisicion de Fosas y
19 .
Criptas.
Cambio de
20 Derechohabiente en Fosas
y Criptas.
1 Pago en Refrendo de
Fosas.
Pago por Mantenimiento
22 ,
del Pantedn.

No existe un mecanismo
informativo en las instalaciones
del pantedn que permita a la
ciudadania conocer del

Instalar codigo QR con
informacidén del servicio
completa.

Erocedimien’ro.



http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/2.%20Cambio%20de%20derechohabiente%20en%20fosas%20y%20criptas.pdf
http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/2.%20Cambio%20de%20derechohabiente%20en%20fosas%20y%20criptas.pdf
http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/2.%20Cambio%20de%20derechohabiente%20en%20fosas%20y%20criptas.pdf
http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/3.%20Pago%20de%20refrendo%20de%20fosas.pdf
http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/3.%20Pago%20de%20refrendo%20de%20fosas.pdf
http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/4.%20Pago%20por%20mantenimiento%20de%20pante%C3%B3n.pdf
http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/4.%20Pago%20por%20mantenimiento%20de%20pante%C3%B3n.pdf
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Permiso de Apertura de

No existe un mecanismo
informativo en las instalaciones

C.\CZ\Z\') Atlacomul
r

CcO
[raes

Bierno Municipa

Instalar codigo QR con

Fosa.

ciudadania conocer del
procedimiento.

23 Fosq del pantedn que permita ala informacidén del servicio
' ciudadania conocer del completa.
procedimiento.
No existe un mecanismo
, informativo en las instalaciones Instalar codigo QR con
Permiso de Arreglo de . . : - g
24 del pantedn que permita a la informacidn del servicio

completa.

Coordinacién de Parques y Jardines

Propuesta . . Accion de mejora
, Nombre del servicio Actualmente como se ofrece
numero propuesta
Implementar las solicitudes
Mantenimiento general de Solo se presta el servicio emergentes de
25 dreas verdes, parques y mediante solicitud ingresada en mantenimiento general de
jardines de dominio. atencion ciudadana. dreas verdes, parques y
jardines de dominio.



http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/5.%20Permiso%20de%20apertura%20de%20fosa.pdf
http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/5.%20Permiso%20de%20apertura%20de%20fosa.pdf
http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/6.%20Permiso%20de%20arreglo%20de%20fosa.pdf
http://atlacomulco.gob.mx/documentos/REMTyS/2021/5%20Direccion%20de%20Servicios%20Publicos/3%20Coordinacion%20de%20Panteones/6.%20Permiso%20de%20arreglo%20de%20fosa.pdf
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Coordinacion de Alumbrado PuUblico

Accion de mejora

26

Propuesta —_
P Nombre del servicio Actualmente como se ofrece
numero propuesta
.. . Implementar las solicitudes
Mantenimiento a las | Solo se da mantenimiento a las
. . S . . emergentes de
lGdmparas de vias publicas. | ldmparas reportadas mediante -
mantenimiento de

solicitud ingresada en la oficina.

|&dmparas.

Coordinacion de Rastro Municipal

Propuesta
nUmero

Nombre del tramite

Actualmente como se ofrece

Accién de mejora
propuesta

Implementar el fradmite de

28

Constancia del sistema de

identificacion de ganado

y gestion de informacion a
usuarios.

No se ofrece.

constancia del sistema de
identificacion de ganado
de informacion a usuarios.
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DIRECCION DE DESARROLLO URBANO

Departamento de Desarrollo Urbano

Pr esta .. Acciones de mejora
o,pu Nombre del tramite Actualmente como se ofrece ]
numero propuestas
ill Ni
El Departamento de Desarrollo Instalar la Ventanilla U .,CO
. ) de Construccion,
29 Licencia de uso de suelo. Urbano entfrega respuesta del . ,
.. , reduciendo a 4 dias el
frdmite en 5 dics. L.
fradmite.
El Departamento de Desarrollo Instalar laVentanilla Uryg:o
. ) ., de Construccion,
30 Licencia de Construccion. jUrbano enfrega respuesta del . .
.. > reduciendo a 5 dias el
tfrdmite en 10 dias. L.
fradmite.
Instalar la Ventanill Ni
) El Departamento de Desarrollo stalar-la-ventanilid U.f:O
Constancia de de Construccion,
31 . - Urbano entrega respuesta del . ;
Terminacion de Obra. .. , reduciendo a 1 dia el
tfrdmite en 5 dics. tramite
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DIRECCION DE ECOLOGIA
Propuesta Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Accién de mejora
nUmero propuesta
Solicitud de Dictamen de . , L Reducir el tfiempo Sje
32 - . Se emite en ocho dias hdabiles. respuesta  en dos dias
Factibilidad Ambiental. P
hdabiles.
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
Coordinacién de Programas Sociales en las Comunidades Originarias
Pro'puesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece A CR e
numero propuesta
Los Adultos Mayores reciben
asesoria y canadlizacion para
acudir a realizar su tfradmite a las | Acercar el Centro
Asesoria y canalizacion al | Oficinas de  Bienestar  Social | Integrador para que
35 Programa de Pension para | Federal puedan incorporarse  dl
el Bienestar de las Personas | (SADER Atlacomulco, ubicado en | Programa de Pension para
Adultas Mayores. el Libramiento Jorge Jiménez| el Bienestar de los Adultos
CantUu a un costado de la Cruz | Mayores de 65 anos.
Roja).
= E————————————————————
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Coordinacion para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas
Propuesta . . Accion de mejora
P Nombre del servicio Actualmente como se ofrece ]
numero propuesta
Las comunidades  originarias
deben acudir a la oficina para
e s ver ué rogramas of ~: . .
Difusibon  de  Proyectos que Prog Difundir las convocatorias
convocatorias Federales y
Culturales para el , . de programas y temas
. Estatales que estan vigentes, lo .
Fortalecimiento y . . culturales relacionados a
., que implica que deban , .
37 Preservacion del Pueblos Indigenas mediante
. . trasladarse desde su lugar de o
Patfrimonio Cultural ; : > . la pagina web y Facebook
. origen a la unidad administratfiva L
Indigena. , oficial.
las veces que sean necesarias
para poder conocer los requisitos
y poder realizar su frdmite ante la
instancia correspondiente.
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DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Departamento de Desarrollo del Campo

Propuesta . . Accion de mejora
, Nombre del servicio Actualmente como se ofrece
numero propuesta

., . Crear el servicio de gestion

Gestion del programa de No existe >
33 . del programa de siembra

siembra de peces.
de peces.

Departamento de Asuntos Agrarios

Propuesta . . Accion de mejora
, Nombre del servicio Actualmente como se ofrece
numero propuesta
. . ., Implementar el servicio de
Asesoria en la intfegracion , . _
. asesoria en | infegracion de
de expedientes para la .
. T . . expedientes para la
34 inscripcion de sentencias No existe . SN .
. . inscripcidn  de sentencias
ante el Registro Agrario . .
. ante el Registro Agrario
Nacional :
Nacional.
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Departamento de Empleo

Propuesta . . Accién de mejora
P Nombre del servicio Actualmente como se ofrece ]
numero propuesta
El Departamento de Promocién
Econdmica y Empleo, no cuenta ..
. e s Implementar el Servicio de
. con un servicio de difusidn de .
38 Registro de vacantes. Registro de Vacantes.

vacantes, que abarque a todas la
Unidades Econdmicas del

Municipio.
Coordinacion del Instituto del Emprendedor
Propuesta . . Accion de mejora
P Nombre del servicio Actualmente como se ofrece J
numero propuesta
. Implementar el servicio de
Canalizacion para la canalizacion para la
39 elaboracion del plan de No existe.

elaboracion del plan de

negocios. )
negocios.
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Departamento de Transito Municipal

COMISARIA MUNICIPAL

Pro,puesta Nombre del tramite Actualmente como se ofrece AEAIEOIEE
numero propuesta
Actualmente solo se realiza el
pago en efectivo en las .
. . . ) . Descentralizar el pago de
Pago de infracciones de instalaciones de seguridad . . o
40 L . T . infracciones de transito
transito municipal. publica ubicadas en el .
. . . . municipal.
libramiento Jorge Jiménez Cantu,
sin nUmero, Colonia Las Fuentes.
CONTRALORIA MUNICIPAL
Pro,puestcl Nombre del tramite Actualmente como se ofrece AR CO INE e
numero propuesta
Capacitar al Servidor
Actualmente no se estdn llevando | PUblico Municipal sobre las
41 Denuncia. a cabo capacitaciones a los | Responsabilidades
Servidores PUblicos para disminuir | Administrativas
discrecionalidad y corrupcion. disminuyendo actos de
corrupcion.
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DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

Propuesta . . Accion de mejora
,p Nombre del servicio Actualmente como se ofrece ]
numero propuesta

Implementar el servicio de
supervisiones a acciones y
programas de |os cuerpos
de seguridad publica.

No se cuenta con supervisiones a
42 Queja. acciones y programas de los
cuerpos de seguridad publica.

IMDA
Pro'puestcl Nombre del servicio Actualmente como se ofrece e el e
numero propuesta
Implementar un formato de
llenado inmediato y

Condonaciones para las | La ciudadania realiza solicitud en
43 Disciplinas Deportivas. escrito libre y solicita firma del
instructor correspondiente.

eliminacion del requisito de
firma del instructor por parte
del usuario.
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ODAPAS
Pro,puesta Nombre del tramite Actualmente como se ofrece FEEIIED e T
numero propuestas
Constancia de no adeudo | Actualmente el frdmite para -
. . Ofrecer el framite de
en el servicio de agua obtener |la constancias de no .
44 > : Constancias de no adeudo
potable y-o drenagje. adeudo se redliza de manera ; )
. de forma semi en linea.
presencial.
. . . | Actualmente el tradmite para ] Actualmente el frdmite para
Constancia de no servicio . .
obtener la constancias de no | obtener la constancias de
45 de agua potable y-o .. - .
. servicio de agua potable y-ofno servicio se readliza de
drenagje. . .
drenagje. manera presencial.
SINDICATURA MUNICIPAL
Pro,puesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece A O I
numero propuesta
) - Canalizar a la Procuraduria | Canalizar a la Procuraduria
Asesoria Juridica . e . o
46 Presencial Agrariq, las problematicas | Agraria, las problematicas

ogrorios hasta su resolucion.

hasta su resolucion.
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Direccidén DIF

SISTEMA MUNICIPAL DIF

Pro,puesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece HEEIED el L e
numero propuestas
., No se cuenta con centro de Implementar el centro de
Donacidn de apoyos del . . oy .
orograma Enlazando atencion d|g|’rc‘:3| automatizado DIF o’renmon. digital
47 corazones para una vida Atlacomulco (“chatbot DIF automatizado DIF
. Atlacomulco”). Atlacomulco (“chatbot DIF
mejor. "
Atlacomulco”).
Entrega de juguetes a | No se cuenta con centro de Implementar el centro de
ninos de comunidades | atencion digital automatizado DIF | atencion digital
48 marginadas y/o en | Aflacomulco (“chatbot DIF automatizado DIF
situacion de vulnerabilidad | Atlacomulco”). Atlacomulco (“chatbot DIF
en festividades. Atlacomulco”).
No se cuenta con centro de Implementar el centro de
Donacién de  ayudas atencioén digital automatizado DIF o’rencién' digital
49 funcionales Atlacomulco (“chatbot DIF automatizado DIF
’ Atlacomulco”). Atlacomulco (“chatbot DIF
Aflacomulco”).
No se cuenta con centro de Implementar el cenfro de
Apoyo con transporte a | atencion digital automatizado DIF | atencion digital
50 personas con | Atlacomulco (“chatbot DIF automatizado DIF
discapacidad. Atlacomulco”). Atlacomulco (“chatbot DIF
A’rlocomulco”z.
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No se cuenta con centro de Implementar el centro de
Alquiler  del Teatro  del atencion digital automatizado DIF | atencion digital
51 Puqeblo Atlacomulco (“chatbot DIF automatizado DIF
' Atlacomulco”). Atlacomulco (“chatbot DIF
Aflacomulco™).
Odontologia
Pro,puesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece AN CO NE e
numero propuesta
Implementar talleres
., L Actualmente no contamos con . N
Atencion odontologica en virtuales de concientizacion
52 e los talleres. L.
consultorio fijo. de las técnicas de
cepillado.
Coordinacién de Nutricionales
Pro'puestq Nombre del servicio Actualmente como se ofrece AEEIE CO MR
numero propuesta
Gestién productiva bara la Realizar puntos de venta de
53 P! P No se ha promovido la actividad. verduras (mercadito de
produccion de hortalizas. verduras)
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Adultos Mayores
Pro,puesta Nombre del tramite Actualmente como se ofrece HEEk e e
numero propuesta
54 Expedicion de tarjeta Se piden 2 copias de credencial CEngQS;S é?gglesggigledze
INAPAM. de elector. P
elector.
Procuraduria Municipal de Proteccion DIF
Pro'puesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece ek e e
numero propuesta
Atender los reportes de Se le proporciona la primera cita
. por el area de Trabagjo Social o
casos de Vulneracidon de ; ., .
~ . Psicologia, de manera escrita al Implementar Carnets de
55 Derechos a Ninas, Ninos vy

Adolescentes.

usuario y posterior se le
proporcionan las  citas  de
seguimien’ro por el drea fratante.

seguimiento.
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Medicina General

Propuesta . . Accién de mejora
, Nombre del servicio Actualmente como se ofrece
numero propuesta

Implementar talleres
L. . ., Actualmente no contamos con virfuales de concientizacion
Platicas de orientacion de ) .
56 .. . los talleres. de enfermedades diarreicas
medicina preventiva.
agudas y enfermedades

respiratorias agudas.

Estancia Infantil

Pro'puesta Nombre del tramite Actualmente como se ofrece ASERIEB O NGl
numero propuestas

Inscnpmo_n a Iq estancia Se solicita el requisito de CURP Eliminar el re.qU|S|.’ros-<,JIe

57 infantil . CURP en la inscripcion
para llevar a cabo el framite
Inscripcidn a la estancia . .
infantil a ninos con Se solicita el requisito de CURP Eliminar el rgqug’ro_gle CURP

58 en la inscripcion.

discapacidad. para llevar a cabo el frdmite.
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Unidad de Rehabilitacién e Integracién Social
Pro,puesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece HEEk e e
numero propuesta
La Unidad de Rehabilitacion e Eliminar el requisito de la
. . Infegracion Social solicita la CURP | CURP del servicio de frabajo
59 Trabajo social. R .
como requisito indispensable para social.
el acceso al servicio.
DIRECCION DE GOBERNACION
Pro,puesta Nombre del tramite Actualmente como se ofrece A O I
numero propuesta
. . Crear y digitalizar permiso
Permiso para la realizacion .
: . para la readlizacion de
de diferentes eventos | El ciudadano acude de formal| ™.
60 : . . diferentes eventos
recreativos y espectdaculos | presencial. . ,
o recreativos y espectaculos
sin fines de lucro. e
sin fines de lucro.
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INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD

Pro,puesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece e GO TR
numero propuesta
Actualmente el servicio se ..
G Conf . roporciona de manera Implementar el servicio de
61 Platicas y Conferencias | Proporc By Platicas y Conferencias de
presencial en las Instituciones .
) manera virtual.
Educativas.
INSTITUTO DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA MUJER
Pro'puestcl Nombre del servicio Actualmente como se ofrece Acclenesideimejora
numero propuestas
o Jornadas Juridicas y Realizar Jornadas Juridicas y

Psicologicas

No se ofrecen

Psicoldgicas en

comunidades
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DEPARTAMENTO DE CULTURA
Educacion y Civismo
Propuesta Nombre del servicio Actualmente como se ofrece Accion de mejora
nUmero propuesta
Implementar una

El estudiante acude 2 veces a la
Coordinacion de Educacion para
realizar el frdmite de Aceptacion,
vinculaciéon y  liberacidon  de
servicio social y/o prdcticas
profesionales.

Aceptacion, vinculacion y
liberacidbn  de  servicio
64 social y/o practicas
profesionales.

herramienta tecnoldgica
para agilizar el servicio de
aceptacion, vinculacion vy
liberacion de servicio social
y/o prdcticas profesionales.

Instituto Cultural “Guillermo Colin Sanchez”

turno a través de un recorrido por
el recinto.

Propuesta . . Accioén de mejora
P Nombre del servicio Actualmente como se ofrece J
numero propuesta
El usuario asiste al Instituto y | Publicar videos de
65 Exposiciones Artisticas. conoce la exposicion artistica en | exposiciones  artisticas @

fravés de redes sociales
oficiales.
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Bibliotecas y Museos
Propuesta . . Acciones de mejora
P Nombre del servicio Actualmente como se ofrece J
numero propuestas
La consulta del acervo
bibliografico se realiza de forma
i Jbli tradicional, buscando SU .
Atencion al Publico. o Implementar un catdlogo
ubicacion en los estantes de| .-
66 . . digital del acervo
acuerdo a la clasificacion y de biblioardfico
forma alfabética identificando 9 '
donde se encuentra el libro.
. - Se oferta la hora del cuento,
Actividades Ludicas, . Implementar el uso de un
A donde el personal lee un ejemplar . .,
didacticas y de Fomento a . teatrino, rincédn de lectura y
67 y posteriormente se hace una
la Lectura. - . mural como elementos de
acftividad ludica o manual. . g
interaccion.
Visitas Guiadas en el Ofrecer el servicio gratuito
48 Museo Historico de | No se ofrece este servicio. de silas de ruedas vy
Atflacomulco. andaderas A  personas
vulnerables.
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Oficina de Enlace con la Secretaria de Relaciones Exteriores

Propuesta Accion de mejora
, Nombre del programa Actualmente como se ofrece
numero propuesta
rear un programa de . .
C. ., Prog .. . Crear spotfs informativos
difusion y prevencion para | Actualmente no se readliza un 5ara evitar que q
evitar actos de corrupciéon | programa  de  prevencidon  y | . . L
. , e 2., . ciudadania sea victima de
a la ciudadania, que | difusion para evitar que la .
69 actos de corrupcion

realizan algun trdmite o | ciudadania sea victima de actos
servicio en la oficina | de corrupcion.

municipal de enlace con
la S.R.E Atlacomulco.

respecto a los tframites vy
servicios que ofrece esta
oficina.
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

Propuesta
numero

Nombre del programa

Actualmente como se ofrece

Accion de mejora
propuesta

70

Programa de
Transparencia y rendicidn
de cuentas en materia de
Obra PuUblica.

Actualmente no se ofrece.

Crear un mapa del municipio que
muestre el drea que conforma las
Zonas de Atencion Prioritarias y

nivel de rezago social de las
localidades que permita a la
ciudadania comprender la

distribucion de inversion de la
obra publica en el Municipio.

Coordinacion

del Banco de Tezontle

Propuesta
nUmero

Nombre del servicio

Actualmente como se ofrece

Accion de mejora
propuesta

27

Limpieza de canales de
vias fluviales.

No se ofrece.

Implementar el servicio de
limpieza de canales
fluviales.
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DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Coordinacion de Salud

Pro,puesta Nombre del programa Actualmente como se ofrece A B G e
numero propuesta
Implementar un programa
Proarama de  prevencion de prevencion contfra el
9 P No se cuenta con un programa | SARS-COV2 en la
71 contra el SARS-COV2. s . ., -
de sanitizacion. Administracion Publica
Municipal.

Centro de Control y Cuidado Animal

Propuesta Accion de mejora
, Nombre del programa Actualmente como se ofrece
numero propuesta
Programa de vacunacion Realizar el programa de
34 antirrdbica en las | No se acerca la esterilizacion alas | vacunacion antirrdbica
comunidades con mayor | comunidades. canina y felina
vulnerabilidad
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DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Coordinacién de Turismo y Fomento Artesanal

Propuesta

, Nombre del programa Actualmente como se ofrece
numero

Accién de mejora
propuesta

Implementacion de placas
72 informativas de lugares No existe.
turisticos de Atlacomulco.

Implementar placas
informativas.

Departamento de Licencias, Permisos, Autorizaciones e Inspecciones

Pro,puesta Nombre del programa Actualmente como se ofrece A Ol G
numero propuesta
Digitalizar expedientes
e fisicos del Departamento de
Programa de digitalizacion . : . . .
. . Se tiene el archivo de Licencias Permisos
73 de expediente en archivo : fei torizac
fisico expedientes fisicos. Au orizaciones e
) Inspecciones.
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COMISARIA MUNICIPAL

Departamento de Policia Preventiva

Pro,puesta Nombre del programa Actualmente como se ofrece AEAIEOIEE
numero propuesta
Ampl!oaon .d.el Prqyec’ro Proyecto de Infraestructura Implementar el Proyec,’rq de
de Video Vigilancia del . Infraestructura Tecnologica
74 Tecnoldgica del Estado de .
Centro de Mando L. del Estado de México G-
.. Mexico G-135.
Municipal C2. 141.
Coordinaciéon de Movilidad
Pro'puesta Nombre del programa Actualmente como se ofrece A CR e
numero propuesta
Colocacion de senalamientos
. vidles y  pinta 'de PAsos Ampliar el Programa de
Ampliacion del programa | peatonales, en el primer cuadro . A
S .. Ordenamiento Vial en calles
75 de senalizacion y | de la Cabecera Municipal que . .
) : : y avenidas de las colonias
ordenamiento vial. comprende la colonia Centro, por .
. de la Cabecera Municipal.
lo que se ampliara el programa
de ordenamiento vial.
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SISTEMA MUNICIPAL DIF

Programa Atencién a Madres Adolescentes

Programa de Atencién Integral al Adolescente

PREADIC

Pro,puesta Nombre del programa Actualmente como se ofrece AEAIEOIEE
numero propuesta
Elaboracion de un Impartir talleres de crianza
: Actualmente los programas iy
programa inferno de posifiva de los
76 - desarrollan los talleres de manera
prevencion de conductas | . . adolescentes.
. independiente.

de riesgo en adolescentes.

Programa de Integrqcién Familiar INFAM y SMM

Pro'puestq Nombre del programa Actualmente como se ofrece ASE CO e
numero propuesta
Implementacion interna Implementar un programa
77 de un taller de [ No se tiene un programa de | de autoempleo para

autoempleo a mujeres. autoempleo para mujeres. mujeres.
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Bierno Municipa

DIRECCION DE GOBERNACION
Departamento de Tianguis y Mercados
ion de mejor
Pro,puesta Nombre del programa Actualmente como se ofrece s el linge e
numero propuesta
78 Programa de digitalizacién | Unicamente se integran | Digitalizar los expedientes
de expedientes. expedientes fisicos. de los comerciantes.
DIRECCION DE ADMINISTRACION
Accion mejor
Pro,puestcl Nombre del programa Actualmente como se ofrece S E o
numero propuestas
Trasparentar los Contratos de
Creacion de un programa los Procedimientos
para trasparentar la Adquisitivos, Actas del Comité
79 informaciéon que genera el No se ofrece. de Bienes vy Servicios, vy
Departamento de Recursos Catdlogo de Proveedores, en
Materiales y Adquisiciones. un apartado de la Pdgina
oficial del Ayuntamiento.
Programa de digitalizacion Digitalizar los  expedientes
80 de expedientes del personal No se realiza digitalizaciéon de personales de los servidores
que labora en el expedientes, archivo es fisico. publicos que laboran para el
Ayuntamiento. Ayuntamiento.
e
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Bierno Municipa

Implementar un micro sistema
Mejorar el registro y control en la pdagina oficial del
de los servicios realizados a . Ayuntamiento para el registro
81 . . L No se realiza.
los equipos informdticos del y control de los
Ayuntamiento. mantenimientos a los equipos
informadticos.

UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION

Propuesta Accion de mejora
, Nombre del programa Actualmente como se ofrece
numero propuesta
Programa de i -
o s . Capacitar a los servidores
Capacitacion a servidores S
. Se lleva a cabo una | publicos responsables de la
publicos sobre la e . . ..
., capacitacion, impartida al inicio | elaboracion de los
82 elaboracion de los - -
. ., hdel ano fiscal. manuales de organizacion y
manuales de organizacion .
. procedimientos.
y procedimientos.
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El Andlisis de Impacto Regulatorio es una herramienta que tiene por objeto garantizar que los beneficios de las
regulaciones sean superiores a sus costos y que éstas representen la mejor alternativa para atender una problematica
especifica, evitar la duplicidad y la discrecionalidad en el establecimiento de tramites y requisitos, disminuir plazos y
costos, asi como reducir y evitar deficiencias en la practica regulatoria.

La finalidad del Andilisis de Impacto Regulatorio es garantizar que las regulaciones salvaguarden el interés general,
considerando los impactos o riesgos de la actividad a regular, asi como las condiciones institucionales de los Sujetos
Obligados.

Derivado de lo anterior y de las acciones de mejora regulatoria propuestas por las dependencias municipales, el
Ayuntamiento de Atlacomulco, a través de la Agenda Regulatoria, llevard a cabo los Andlisis de Impacto Regulatorio
que se deriven de la creacion, modificacion, actualizacion o abrogacién de normatividad, sometiéndose al andlisis y

aprobacion de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria.
= (RN
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

PRESIDENCIA MUNICIPAL
(SECRETARIA PARTICULAR)

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Presidencia Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Profra. Marisol del Socorro Arias Flores

Fecha de elaboracion: 14 de septiembre de 2021
Total de tramites y/o servicios: 14

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 de enero de 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022 4

Propuesta Nimero: 1

k Sl Accion de mejora - Unidad
Cadigo Nombrz::lﬁtgimlte yio propuesta Objetivo general de las acciones cu';ﬁclli‘:\'g:t 5 Administrativa
{ _ UmpIi Responsable
Atendiendo a la normatividad en
materia de Mejora Regulatoria la
A i Orientar a la Coordinacion de Atencion
Sesora para . . i i ifi . >
. ”p ciudadania Cludodgnc buscg_ simplificar vy 30 de Coordinacion
ubicacién de . modernizar los servicios, formentando ) o
CAC_02 ; mediante un chat 2 noviembre de Atencion
dependenc|gs e - una cultura de gestion sl ;
instituciones en vivo (Messenger | gubemamental para la atencién del {_"jde 2021 Ciudadana
' Facebook) ciudadano a partir de una correcta § © -
accesibilidad tecnoldgica. 2ol
| \ \~ /\
ABORY ‘ TITULAR
i : 8 « ) A J I —- \ ; ‘
C. CRISTIAN FRA A MARFNEZ MONROY PROFRA. WARISOL DEL SOCORRO ARIAS FLORES P.D. CARLOS FLORES LOPEZ
ENLACE ANTE LA cOMIS{GH MUNICIPAL DE MEJORA PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE COORDINADO! ICIPAL DE MEJORA
REGURATORI PRESIDENCIA MUNICIPAL “LATEACOMULCO R 10

/



COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

PRESIDENCIA MUNICIPAL

(SECRETARIA PARTICULAR)
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Presidencia Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Profra. Marisol del Socorro Arias Flores

Fecha de elaboracion: 14 de septiembre de 2021

Total de tramites y/o servicios: 14

%
)

Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacién del Comité Interno: 11 de enero de 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 4
Propuesta Numero: 2

. e - Accion de mejora - Unidad
Gadige § - Nombredel trimite y/o pré:uestaj Objetivo general de las acciones Racha de Administrativa
servicio 5 | GURIpRIIENtS Responsable
Orientacisn y A’rend_iendo a Ig normq’rividoq en
canallzacién respecto materia de Mejora Regulatoria la
‘g Orientar a la Coordinacion de Atencién okt
@ Ios‘reqmsﬂoslque BkeER] Ciudadana busca  simplificar  y 30 de Coordinacion
CAC_03 Sogﬁf”e?gnigscs cuGEdania ' modernizar los servicios, fomentando | noviembre de Atencion
dependencias del med'gme.un cha una cultura de gestion de 2021 - Ciudadana
en vivo gubernamental para la atencién del : |

Ayuntamiento del
Atlacomulco.

civdadano a partir de una correcta
accesibilidad tecnoldgica.

C. CRISTIAN FRARIGE ;;JT""' NEZ MONROY
ENLACE ANTE LA ZQMISIOT MUNICIPAL DE MEJORA

PROFRA. MARISOL DEL SOCORRO ARIAS FLORES
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE

- ATLACOMULCO

)




COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

PRESIDENCIA MUNICIPAL

(SECRETARIA PARTICULAR)
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Presidencia Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Profra. Marisol del Socorro Arias Flores

Fecha de elaboracion: 14 de septiembre de 2021
Total de tramites y/o servicios: 14

Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 de enero de 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 4

iy

Propuesta Numero: 3

o o e Accién de mejora : Unidad
- Nombre del tramite ylo i 2 . ; - e Fecha de e :
éd_lgo toricib propuesta Objetivo general de las acciones cumplimiento Ag:gg:g:g;l:
Sy <4 : ; =
Eliminar el requisito
de presentar la
i . copia de Simplificar el frdmite de préstamo 30 de Coordinacion
Préstamo de material ; i v ; g, ; . :
E.EO1 logistico identificacion de material logistico, reducir| noviembre de Giras y
' oficial para el costos y facilitar su ingreso. de 2021 _Logistica
préstamo de )
material logistico. : v
4 g | "l-.\

C. CRISTIAN FRANCISEO MARTINEZ MONROY PROFRA, MARISOL DEL SOCORRO ARIAS FLORES P.D. CARLOR MLBERTO FLORES LOPEZ
ENLACE ANTE LA COMISTON MUNICIPAL DE MEJORA PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE COORBINA PAL DE MEJORA
REGURATORIA/DE PRESIDENCIA MUNICIPAL _ ATLACOMULCO IA

/\// .
‘
| !

—

e
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado: Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Lic. Cecilio Nicolas Mateo

Fecha de elaboracion: 14 de septiembre de 2021 Fecha de aprobacién del Comité Interno; 12 de enero de 2022
Total de trdmites y/o servicios prioritarios para 2022: 4
Total de tramites y/o servicios: 39 Propuesta Numero: 4
Elloll By 5 Accion de mejora ' = : Unidad
Nombre del tramite ylo P Losles s L0 [l ; 5 Fecha de SR |
i - propuesta Objetivo general de las acciones A Administrativa
servicio L 1 AR umplihiesto Responsable
Constancia de Eliminar el requisito | Otorgar la ciudadania mayores | Mayo 2022 || Secretaria del
Identidad de comprobante de | beneficios que costos y maximo Ayuntamiento
domicilio beneficio social, a través de la
simplificacién en la prestacién del
tramite.

\[ P CARLqé AL’ RO FLOF{ES LOPEZ
co;JRthA DOR, MUNICIPAL DE

LIC. NA
Al

Lic. I KSA
3EC/P¢E9 f ﬁ?. VONTAMIENTO
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

OFICIALIAS DEL REGISTRO CIVIL
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado: Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Lic. Cecilio Nicolas Mateo

Fecha de elaboracion: 14 de septiembre de 2021 Fecha de aprobacion del Comité Interno; 12 de enero de 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022; 4
Total de tramites y/o servicios: 39 Propuesta Nimero: 5
e T 5 e : : : = :
et B L Accion de mejora \ o o L Unidad
: Nombre del tramite ylo fusiend AT S0, R EroN S | BURNE . Fecha de DAl e
Cadigo ST T e e 1Y propuesta Objetivo general de las acciones oot Administrativa
servicio , : qumplum_ien‘_toj_ Responsable
REG-01 |} Acta de registro de | Expedir la Clave CURP | Simplificar y modernizar el | Mayo 2022 Oficialias del
nacimiento oportuno. | del Acta de registro procedimiento de Registro de Registro Civil.
de nagimienia Nacimiento, con la expedicion de la
Clave CURP, otorgando los mayores
oportuno. beneficios que costos a la ciudadania.

Atlacomulco




ON)
7 , £ n fl o o om il g
N5 | Atlacomulco

oty [¢Ae

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

OFICIALIA CALIFICADORA

{Ayuntamiento Constitucional de

' J Atlacomulco 2022-2024

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Lic. Cecilio Nicol4s Mateo

Fecha de elaboracién: 14 de septiembre de 2021

Total de tramites y/o servicios: 39

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 de enero de 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 4

Propuesta Namero: 6

propiedad privada

Electronica.

TR Accién de mejora B : _ Unidad
Codigo qubresg:\'ﬁﬁ)m"’ yio,! propuesta Objetivo general de las acciones cu';fcf::‘;%m Administrativa
; 7 : i Rlirtienk Responsable
Hechos  de transito || Implementar la carpeta Simplificar la prestacion de trdmite y | Noviembre Oficialia
0c-01 vehicular con dafios en | Administrativa facilitar a los particulares el ejercicio de || 2022, Calificadora

sus derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones a través del uso de las
tecnologias de la informacién.

2 [

-~ J_.Ei‘ - 4 7 i §
) [ Uz  LiC. WENDY.ZACARIAS PASCASIO |
OFICIAL CAL| _IGJ_\DOH | TURN 0F|CIAECALIFICADOR Il TURNO \

ATEO
MIENTO

e o T e
%, CALIFICADORA




COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
OFICIALIA MEDIADORA-CONCILIADORA.

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Lic. Cecilio Nicolas Mateo

Fecha de elaboracion: 14 de septiembre de 2021

Total de tramites y/o servicios: 39

Ayuntamiento Constitucional de

JAtlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacién del Comité Interno: 12 de enero de 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 4
Propuesta NUmero: 7

dependencia econdmica.

costos y el maximo beneficio a los
ciudadanos.

; T Accion de mejora ; Unidad
‘ Nombre del tramite y/o i (i ; i R =l L Fecha de s
Cédigo e propuesta Objetivo general de las acciones bt Administrativa
servicio _ 7 7 cumplimiento Responsable
OMC- Constancia de Digitalizar los requisitos | Simplificar y modemizar el tramite de la | NOVIEMBRE Oficialia
09 Dependencia Econémica || del  tramite de  la || Constancia de dependencia econdmica, 2022 Mediadora-
Constancia de | otorgando mayores beneficios que Conciliadora.
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

PRESIDENCIA MUNICIPAL

(COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS)
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre). Presidencia Municipal
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Profra. Marisol del Socorro Arias Flores
Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 de enero de 2022

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 4
Propuesta Numero: 8

Fecha de elaboracion: 14 de septiembre de 2021
Total de trémites y/o servicios: 14

: o Accion de mejora i Unidad
adigo Nombre del tramite yfo propuesta Objetivo general de las acciones Fecha de Administrativa
= servicio : cumplimiento Ly
| Responsable
Implementar und
nueva linea telefénica | Promover la reduccién de tiempos 30 de Coordinacion
Atencién a diferentes | para la disponibilidad | de  respuesta, colocando como : Municipal de
CMPCYB ) 5 . c Noviembre G e
contingencias de la linea  de | centro de la gestion gubernamental 2022 Proteccion Civil y
emergencias. al ciudadano. Bomberos
Jasn—— S
710 CONSR S
| I} J o ""?‘ ®) }/:‘ .
W (: ; '~
M i L_N?.T O3\
C. CRISTIAN FRANCI ARTINEZ MONROY PROFRA, MARISOL DEL SOCORRO ARIAS FLORES P.D. CA LOS FLORES LOPEZ
ENLAGE ANTE LA ON MUNICIPAL DE MEJORA PRESIDENTA MUNICIPALGONSTITUCIONAL DE COORDINADO L DE MEJORA
REGURATORI PRESIDENCIA MUNICIPAL ATLACOMULCO -~
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
TESORERIA MUNICIPAL

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL DE ATLACOMULCO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Lic. Julio César A. Muiioz Garcia

Fecha de elaboracién: 07 de enero de 2022. Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 de enero de 2022.
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 8
Total de tramites y/o servicios: 26 Propuesta Numero: 9

Eliminar el requisito de
comprobantes de pago

: para el acceso a Facilitar el acceso a mayores .
TMI-009 Pfe%?a?e rppEste estimulos por estimulos a los contribuyentes del No;lce}zngbre Sut:;esrt;;ta;;a de
P cumplimiento en el impuesto predial. 9 '

pago de impuesto

predial. | N
Y/ / L\

CP.yL.enD., Ié%ﬁd&lo' A CRUZ ANDRES C.P. ARMANDO LOPEZ MONROY P.D. CARLOS/A %ﬁk ES LOPEZ
D
LATOR

SUBTE }ER DE INGR TESORERO MUNICIPAL COORDINAD R E MEJORA
&




';};%ﬁé |

)
C\C" ?\‘) Atlacomulco

(§pm¢jf 7;4?4?
Colipime Monkipal Fictrasts

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

TESORERIA MUNICIPAL

Ayuntamiento Constitucional de

¥ Atlacomulco 2022-2024

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: TESORERIA MUNICIPAL DE ATLACOMULCO.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Lic. Julio Cesar A. Muiioz Garcia.

Fecha de elaboracion: 07 de enero de 2022

Total de tramites y/o servicios: 26
Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 de enero de 2022

TMI-010

Expedicidn del
resumen de adeudo
de contribuciones
municipales.

Expedir el Resumen de

Adeudo de
contribuciones
municipales, via
whatsapp.

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 8

Evitar el tramite presencial por parte
del contribuyente para saber el
estatus que guardan sus
contribuciones a pagar.

Propuesta Numero: 10

Subtesoreria
de Ingresos

Noviembre
de 2022

C.P. ARMA
TESORERO MUNICIPAL

P.D. C,
COORDI

LOS
ADO
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

TESORERIA MUNICIPAL
DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre). DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JULIO CESAR A. MUNOZ GARCIA.

Fecha de elaboracion: 07 de enero de 2022.

Total de tramites y/o servicios: 26

C-11

Certificacion
Plano Manzanero.

de

§ Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 de enero de 2022

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 8
Propuesta No. 11

Simplificar  la gestion de los
trémites, a través de la creacion
del formato de solicitud digital en
la pdagina oficial del
Ayuntamiento de Atlacomulco.

Reducw cosios Y ’rlernpos

en que incurren los
particulares en el
cumplimiento  de  sus

derechos y obligaciones a
partir de la modernizacién,

. Departamento
Noviembre P
de Catasfro
2022 - a
Municipal.

simplificacion y
accesibilidad Tecnok’)gico.
e,

TITULAR DEL L

il PR

: A NOZ GARCIAY
EARTAMENTO DE CATAS w{% :

MUNICIPAL.

C P, ARMANDq LOPEZ MONROY
‘o . 4/ TESORERO MUNICIPAL

\,‘ :

P.D.CA Los\e{} L6T=EZ

coo;z INADO CIPAL DE
EJORA REGUL ORIA




(5?\? |
4
C._\é;ﬁ\‘) | Atlaco%“%{%é

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
TESORERIA MUNICIPAL

DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JULIO CESAR A. MUNOZ GARCIA

Fecha de elaboracion: 07 de enero de 2022,

Total de tramites y/o servicios: 26

de

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 de enero de 2022.

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 8.

Propuesta No. 12

I

| Certificacion Reducir costos y fiempos
gz}i\ées’rrol ’ velor Simplificar la gestién de los egriicﬁlg?es Incug:n k:i
g trémites, a fravés de la creacién | P - . Departamento
Certificado de no s L cumplimiento de  sus| Noviembre
C-12 del formato de solicitud digital en . ; de  Catastro
adeudo y o - derechos y obligaciones a 2022 s
e la pdgina oficial del : e Municipal.
Certificado de Avunfamisnte.deAllacomules partir de la modernizacién,
Aportacion de | ' simplificacion y
Mejoras. accesibilidad 1ecnolc')9ico.
= {__x%
f{j’fl
\ 0.
— WY\
LIC. JULIO O LOPEZ MONROY P.D. CARLO: ES LOPEZ
TITULAR DEL ERO MUNICIPAL COORDINAD UNICIPAL DE
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

TESORERIA MUNCIPAL
DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JULIO CESAR A. MUNOZ GARCIA

Fecha de elaboracion: 07 de enero de 2022.

Total de tramites y/o servicios: 26.

Simplificar la gestion de los
framites, a través de la creacion
del formato de solicitud digital en
la pdgina oficial del
Ayuntamiento de Atlacomulco.

Asignacion de Clave
Catastral.

Reduc1r cos’ros y tlempos

en que incurren los
particulares en el
cumplimiento  de  sus

derechos y obligaciones a
partir de la modernizacién,
simplificacion y
accesibilidad ’recno@gicc.
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Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 de enero de 2022.
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 8

Propuesta No. 13

Kioviernbre Departamento
de  Catastro

2022 i
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
TESORERIA MUNICIPAL

DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JULIO CESAR A. MUNOZ GARCIA.
Fecha de elaboracién: 07 de enero de 2022. Fecha de aprobacién del Comité Interno: 12 de enero de 2022

Total de tramites y/o servicios: 26 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 8

Propuesta No. 14

RedUC|r costos vy ’rlempos
o i en que incurren los
; v Simplificar la gestion de los .
Asignacion 2 DA < de | .. _ | particulares en el D t "
Certificacion de lrqrnites, Traves. © 'a creacion cumplimiento de  sus | Noviembre =pangmanio
C-14 del formato de solicitud digital en W de  Catastro
Clave y Valor | i s derechos y obligaciones a 2022 -
a pagina oficial del . L Municipal.
Catastral. . partir de la modernizacion,
Ayuntamiento de Aflacomulco. T s
S simplificacién y
accesibilidad 1ecno|<'39ico.
LiC. JULIO uNoz GAI'\;EEIITN;\1 ©Ci P.D. CARLOS A
TITULAR DEL DEPA TAMENTO DE CATASTRI‘.) COORDINADG R
MUNICIPAL. 2 MEJORA R




/r

%%

PN

,\‘) }Atlac %

i

Golirenas Muatclpal L1087 5 U

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

TESORERIA MUNICIPAL
DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JULIO CESAR A. MUNOZ GARCIA

Fecha de elaboracion: 07 de enero de 2022.

Total de trémites y/o servicios: 26

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 de enero de 2022.

Total de trémites y/o servicios prioritarios para 2022: 8

Propuesta No. 15
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Reducw costos vy ’rrempos
simplificar la gestion de los| S" , Aue incuren o
. .y ; .. particulares en el
Constancia de | framites, a través de la creacién . ; Departamento
i : o L cumplimiento  de  sus| Noviembre
C-15 | Identificacion del formato de solicitud digital en d ; ; de  Catastro
P : erechos y obligaciones a 2022 i
Catastral. la pdagina oficial del . o Municipal.
: partir de la modernizacion,
Ayuntamiento de Atlacomulco. e e -
simplificacién y
accesibilidad ’recnolégicc.
: RESZS I
ELABORO '
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LIC. A-MUNOZ GARGIA | G.P. ARMANDO LOPEZ MONROY

TITULAR DEL DE
MUNICIPAL.

ARTAMENTO DE CA ASTR&)____ y E
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
TESORERIA MUNICIPAL

DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DEPARTAMENTO DE CATASTRO MUNICIPAL.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JULIO CESAR A. MUNOZ GARCIA.

Fecha de elaboraciéon: 07 de enero de 2022.

Total de tramites y/o servicios: 26

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 de enero de 2022,

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 8
Propuesta No. 16

Simplificar la gestion de los

Reducir costos y tiempos
en que incurren los
particulares en el

- ;s framites, a través de la creaciéon i : Departamento
Verificacion de o s cumplimiento de  sus Noviembre
C-16 : del formato de solicitud digital en . . . de  Catastro
Linderos. PR . derechos y obligaciones a 2022 b o8
la pdagina oficial del ‘ e Municipal.
; partir de la modernizacion,
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accesibilidad tecnoldgica.
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; C.P ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.,

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 DE ENERO DE 2022
11

Fecha de elaboracién: 22 SEP 2021

Total de tramites y/o servicios: 21

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022:

Propuesta numero: 17
: o .
Nombre del tramite ylo T Acci6n de mejora propuesta Objetivo general de Fecha de il
servicio las acciones cumplimiento | Responsable
Simplificar y
Implementar el servicio de limpieza de | promover la Coordinacion de
C.S5.G | Limpieza de Escombro | escombro de calles vialidades y avenidas | eficiencia de los | Nov-2022 Servicios
del territorio municipal. servicios Generales
P/ - : "?- ‘ \
ELABORO s e A\ I
1 AL " 2 e\
= = ASSY o ZW
C.ANACLETO LOVERA MARTINEZ |5 oWl 9 . cPARNANDOALE AN
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.P ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.

Fecha de elaboracién: 22 SEP 2021
Total de tramites y/o servicios: 21

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 DE ENERO DE 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 11
Propuesta numero: 18

.7 L -
iEn e e ke o , e g2 Unidad
A Nombre del tramite ylo Accién de mejora propuesta - Objetivo general Fecha de A elinrimic tradl
Cédigo ; - <hipkll ot bbbl bk g Administrativa
servicio ~ delasacciones | cumplimiento Responsable
li= e = : : s 22
Recoleccion y | Implementar un WhatsApp oficial como | Atender y Coordinacién de
C.LR transporte de residuos | medio de contacto con la Coordinaciéon mejorar el | Nov- 2022 Limpia,
R-S. * || sélidos urbanos ‘ servicio de Recoleccion y
¢ recoleccion. Relleno
Sanitario.
T, N
ELABORO A TITUEAR
: < \
S N W\
—7 [ > > W9d 9 21l
P.EN L.C ADALIR'MONROY PLATA| <. = \ 5 cP RMANDUAIFREDO R INTAN
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.P ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.

Fecha de elaboracion: 22 SEP 2021 Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 DE ENERO DE 2022
p
Total de tramites y/o servicios: 21 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022; 11
- Propuesta ntimero: 19
< e - ALiL G T Unidad
Cdadig Nombre del trmite ylo servicio Accion de mejora propuesta Ohjetlvo_g_engga_l delas | Fq_.gl‘;a_. de Administrativa
o , acciones cumplimiento Responsable
L = . z - el - I
Simplificar,
modernizar y
promover la
C.P Adquisicion de Fosas y Criptas Instalar codigo Qr con | eficiencia de los
’ informacion del servicio || Tramites y Servicios, | Nov- 2022 Coordinacién de
completo para que estos Panteones
generen mayores
beneficios
- —-::'.“»L ﬁ'l‘:
/12 1R <
C.JUAN LYIS DE LA CRUZ GONZALEZ -, T o
COORDINADOR DE PANTEONES '>__(-
lf 4§ l
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado; DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.P ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.

Fecha de elaboracion: 22 SEP 2021 Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 DE ENERO DE 2022
Total de tramites y/o servicios: 21 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022:11
—— r e Proeuesta namero: : 2;) -
Cédig SO v e ek Accién de mejora propuesta Objetivo general de las | Fecha de Lo TR o=
% Nombre del tramite ylo servicio i i = J . Administrativa
o ; .acp.i_one,s _ cgmplimiento Responsable
Simplificar,
) modernizar y
Cambio de Derechohabiente en | Instalar codigo Qr con | promover la
C.P Fosas y Criptas informacion del servicio § eficiencia de los || Nov- 2022 | Coordinacién de
completo Tramites y Servicios, Panteones
para que  estos
generen  mayores
beneficios
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.P ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.

Fecha de elaboracion: 22 SEP 2021
Total de tramites y/o servicios: 21

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 DE ENERO DE 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 11
Propuesta nimero: 21
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Cadig
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: : Accién de mejora propuesta | Obietivo general delas |  Fecha de gL unigRd
Nombre del tramite y/o servicio 16i91a picpuests l -l-. no%ion o6 4 cumplimiento A::;g\;:t::g;;u
Simplificar,
moct%"vnizar y
promover la
eficiencia de los
Pago en Refrendo de Fosas Instalar codigo Qr con || Tramites y Servicios, | Nov- 2022 | Coordinacion de
informacion del  servicio | para que  estos Panteones
completo generen  mayores
beneficios
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.P ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.

Fecha de elaboracion; 22 SEP 2021
Total de tramites y/o servicios: 21

| Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 DE ENERO DE 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 11

Propuesta nimero: 22
Godiy Nombre del tramite y/o servicio Aseicndemplom propuesta ) Oblelive generaldeigs ) - Fechade Adminisirativa
o : acciones cumplimiento Responsable
Simplificar,
modernizar y
Instalar codigo Qr con § promover la
CP Pago por Mantenimiento  del || informacion del servicio | eficiencia de los
Pantedn completo Tramites y Servicios, | Nov- 2022 | Coordinacién de
para que  estos Panteones
generen  mayores
beneficios
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; C.P ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.

Fecha de elaboracién: 22 SEP 2021 Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 DE ENERO DE 2022
Total de tramites y/o servicios: 21 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 11

[ éddiu | ' 9 - ; Accién de mejora propuesta rC.')bjttti\m general de las P:c::::é T Q"?:“d '
i Nombre del tramite y/o servicio U A e atclsnes tcﬁm@fi!ﬂfﬁﬂfo A;:g:)ng:g:gﬁ?
Simplificar,
modernizar y
promover la
eficiencia de los
C.P Permiso de Apertura de Fosa Instalar codigo Qr con | Tramites y Servicios, | Nov- 2022 | Coordinacion de
informacion del  servicio f para que  estos Panteones
completo generen mayores
beneficios
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
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FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; C.P ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.

Fecha de elaboracion: 22 SEP 2021
Total de tramites y/o servicios: 21

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 DE ENERO DE 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022; 11

Propuesta numero: 24
S R Unidad |
Gégiu 'Nfomb_re deltrimite ylo servicio Accién de mejora propuesta Objetlv:ngg:er:l de las cu’:::i?;l‘::lto Ag:s‘::g;g:g;?
Simplificar,
modernizar y
promover la
C.P Permiso de Arreglo de Fosa Instalar cédigo Qr con | eficiencia de los | Nov- 2022 | Coordinacion de
informacién del servicio | Tramites y Servicios, Panteones
completo para que estos
generen  mayores —
beneficios X
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE YIO SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.P ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.
Fecha de aprobacion del Comité Intemo: 11 DE ENERO DE 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 11

Total de tramites y/o servicios: 21
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Propuesta ntiimero: 25
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RN = == 1
Simplificar,
Mantenimiento Implementar las solicitudes emergentes de | modernizar y
general de areas | mantenimiento general de areas verdes, | promover la
CPJ verdes Parques vy | parques y jardines de dominio eficiencia de los | Nov- 2022 Coordinacion  de
o jardines de dominio Tramites y Parques y Jardines
Publico Servicios, para que
estos generen
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.P ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.

Fecha de elaboracién: 22 SEP 2021 Fecha de aprobacién del Comité Intemo: 11 DE ENERO DE 2022
Total de tramites y/o servicios: 21 ' Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 11
Propuesia niimero: 26
TN L I ot i ' . T oy Unidad
o Nombre del tramite ylo Accién de mejora propuesta Objetivo general de las Fecha de A e
Cdédigo syl : : : o - 0 Administrativa
I servicio acciones cumplimiento § b cponsable
Simplificar,
modernizar y
promover la
e o eficiencia de los
cap |Mantenimiento a las f Implementar  las  solicitudes | Tramites y Servicios, | Nov- 2022 | Coordinacion de
o lamparas de vias | emergentes de mantenimiento de | para que  estos Alumbrado
. P :
publica lamparas generen  mayores Publico
beneficios con
menos costos
/ «";’ - S RN r:'/k
i BORO 4 g‘\}& § /f{\ D ¢

—) 7 \
‘\o IETOLOVERA |- ARMW NAUNT \ QORDINA
COBRDHAD LUMBRADO PUBLIGO 2 ( [liRECT \7f contna 1DE-__ )
ey !l \"\. o " N s ¢ \
\ DIRECCIC ;.“ DE SERVICIOS j', o MULCO, * L= f\_y
PUBLICOS /4 /
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

COORDINACION DEL RASTRO MUNICIPAL

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL. PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado: DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.> ARMANDO ALFREDO ROLDAN QUINTANA.

Fecha de elaboracion: 22 SEP 2021 Fecha de aprobacién del Comité Interno: 11 DE ENERO DE 2022
Total de tramites y/o servicios: 21 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022; 11
Propuesta ntimero: 28
= ‘_77 = j ; =S _-_
Gédigo | Nombre del tramite yio Accién de mejora propuesta Objetivo general I Fecha de l Unidad Administrativa
~ servicio : de las acciones cumplimiento Responsable

Constancia del sistema | Implementar el tramite de constancia del Simplificar y Nov-2022 Coordinacion del
SPM- de identificacion de | sistema de identificacion de ganado vy || promover la Rastro Municipal
RM-01 § ganado y gestion de | gestion de informacién a usuarios eficiencia de

informacién a usuarios los tramites

M.V.Z GRACIELA NAVARRE
COORDINADOR DEL RASTRO
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

(DIRECCION DE DESARROLLO URBANO)

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrollo Urbano

Responsable:y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arg. Mario Mondragén Ruiz

Fecha de elaboracion:

Total, de framites y/o servicios; 20

10 de enero de 2022

Fecha de aprobacién del Comité Interno:

10 de enero de 2022

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 3
Propuesta niimero: 29

reduciendo a 4 dias el tramite.

a los principios de la
Mejora Regulatoria,
simplificando y
modernizando  los
tramites, fomentando
la reduccién del costo
econémico. en el
gjercicio de los
derechos, facilitando
el cumplimiento de
las obligaciones de
los particulares.
e

. ] Unidad
Nombre del tramite ylo Objetivo general Fecha de o .
Cadigo Al Accidn de mejora propuesta ” e ST Administrativa
servicio . ; de las acciones cumplimiento Responsable
DU-29 Llicencia de Uso de Suelo Instalar la Ventanilla Unica de Construccion || Dar cumplimiento. asf Noviembre 2022 Departamento de

Desarrollo Urbano

ELABORO

REGULATORIA DE DESARROLLO URBAND -~ | /&7
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
(DIRECCION DE DESARROLLO URBANO)
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrolle Urbano
Responsable'y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; Arg. Mario Mondragon Ruiz
Fecha de elaboracién: 10 de enero de 2022 Fecha de aprobacion del Comité Interno: 10'de enero de 2022
Total de tramites y/o senvicios: 20 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022; 3
Propuesta niimero: 30
: ; S i ‘Unidad
it Nombre del framite y/o = SH _ { Objetive general Fecha de b
Codigo e Accidn de mejora propuesta : Administrativa
servicio de las acciones cumplimiento Responsable
DU-30 Llicencia de Construccion Instalar la Ventanilla Unica de Construccién reduciendoa 5 | Dar cumplimiento: asf Noviembre 2022 Departamento de
dias el tramite. a los principios de la Desarrollo Urbano
Mejora Regulatoria,
simplificando y

modernizando  los
tramites, fomentando
la reduccién del costo
econbmicor en el
ejercicio de los
derechos, facilitando L
— el cumplimiento de | O SO0
1O COAS™, las obligaciones de | . >

S TR N los particulares. /e W
\.‘ . Ly 5-1 - I‘

O e = 'l.‘ka L
2 /ﬂ_ Lo = (
", RODRIGUEZ FUENTE® =~ P CARJ ORAREKTO FLORES LOPEZ
ENLACE DEL COMITE INTERNO DE MEJORA [ /e . “COORDI n MINICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA DE DESARROLLO URBAND . 5 Opr g1\ ﬁuﬁk '€

VA
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
(DIRECCION DE DESARROLLO URBANO)

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Desarrollo Urbano

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arg. Mario Mondragén Ruiz

Fecha de elaboracion: 10 de enero de 2022

Total de tramites y/o senvicios; 20

Fecha de aprobacién del Comité Intemo: 10 de enero de 2022

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2021: 10
Propuesta nimero: 31

Obra

reduciendo a 1 dia el tramite.

a los principios de la
Mejora Regulatoria,
simplificando y
modernizando  los
tramites, fomentando
la reduccion del costo
econdmico: en el
gjercicio de los
derechos, facilitando
el cumplimiento de
las obligaciones de
los particulares.

Desarrollo Urbano

, ‘WUnidad
e Nombre del framite y/o . e Objetive: general Fecha de -
Cadigo A Accidn de mejora propuesta el % S Administrativa
servicio de las acciones cumplimiento Responsable
DU-31 Constancia de Terminacion de | Instalar la Ventanilla Unica de Construccién | Dar cumplimiento: asi Noviembre 2022 Departamento de

ENLACE DEL COMITE INTERNO DE MEJORA '
REGULATORIA DE DESARROLLO URBA

LR

RECCION {]

URRANG

N

~Up
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o PTG

.




N
Qé%\") | Atlaco gqxj!%g

kst § 3812 300

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE ECOLOGIA

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE ECOLOGIA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: M.A.F. EFRAIN ROMERO CRUZ

Fecha de elaboracion: 16 de agosto de 2021 Fecha de aprobacion del Comité Interno: 13 de enero de 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 01
Total de framites y/o servicios: 06 Propuesta Nomero: 32

s Departam
Promover la  eficiencia epartamento

39 ?)9!1cﬂud de Reducir el fiempo gubemamental, reduciendo y | Noviembr de Medlo
ictamen de de respuesta a dos simplificando el fiempo del] e 2022 A%nfe Y
factibilidad dias habiles. mp (505

respuesia Naturales

ELABORO

v Rt~ < L K
P.LA. MOISES BUSTAMANTE CASTILLO.
COORDINADOR DE MEDIO AMBIENTE .

Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE ECOLOGIA Y DESARROLLO DEL CAMPO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE ECOLOGIA Y DESARROLLO DEL CAMPO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: MTRO. EFRAIN ROMERO CRUZ

Fecha de elaboracion: 10 de septiembre de 2021 Fecha de aprobacion del Comité Intemo:13 de enero de 2022
Total de trAmites y/o servicios prioritarios para 2022: 03
Total de tramites y/o servicios: 13 Propuesta Numero: 33
B e ST Acci6én de mejora - e : 2 BRI ~ Unidad
Nombre del tramite ylo “rws il A0S Loty U A R SR B o ‘Fachada (i -5k CEHORGE 5o
i propuesta Objetive general de las acciones cumnlimionts | Administrativa
i i o | e ) R TR
ol Crear servicio de Fomentar el  desarrollo
Gestion del o o - : Departamento
gestion del socioeconomico y la | Noviembre
DDA | programa de —_ de Desarrollo
: programa de competitividad de los de 2022
siembra de peces . del Campo
siembra de peces | productores
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE ECOLOGIA Y DESARROLLO DEL CAMPO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE ECOLOGIA Y DESARROLLO DEL CAMPO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: MTRO. EFRAIN ROMERQ CRUZ

Fecha de elaboracién: 10 de septiembre de 2021 Fecha de aprobacion del Comité Interno: 13 de enero de 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022; 03
Total de tramites y/o servicios: 13 Propuesta Numero: 34
T ISR I Aceidn de mejora EE T - et 0 ~ Unidad
S Nembre del tramite B Th & b il Fecha de f T
Codigo L - propuesta ‘Objetivo general de las acciones e gt Adminisirativa
C Dotar de certeza legal dl
Inscripcion de Implementar el
) . sucesor de los derechos ; 5
sentencias ante | servicio de EdiedlEs e ld erarein de Tas Coordinacion
CAA/01 | el Registro Inscripcién ante el | 99 ik 20/11/2022 | de Asuntos
; . g tierras cuyo interés y derecho ;
Agrario Registro Agrario . Agrarios
Nacional Nacional ha acreditado ante la
' autoridad jurisdiccional.
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FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

0 |Atlacomulco

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
SUBDIRECION DE PROGRAMAS SOCIALES

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Ing. Héctor Hulyces Nieto Lépez

Fecha de elaboracion: 17 de Septiembre de 2021

Total de trémites y/o servicios: 18

Fecha de aprobacion del Comité Intemo: 13/01/2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 9

Propuesta Namero: 35

Ayuntamiento Constitucional de

jAtlacomulco 2022-2024

: m Accidn de mejora Unidad
Cédigo Nombrgs-g:‘:i::_t‘iimim yio propuesta Objetivo general de las acciones Gialinianto Administrativa
' ' . : iy Responsable
SPS/01 | Asesoria y canalizacion al Acercar el Centro Simplificar en'la prestacién del servicio Subdireccion de
Programa de Pension Integrador para que otorgado, el maximo beneficio a las Programas
para el Bienestar de las puedan incorporarse al personas adultas mayores Sociales

Personas Adultas

Programa de Pension

Mayores para el Bienestar de los
Adultos Mayores de 65
afios

ELABORG grZewt© CONgR

LIC. JOSE AUGUSTO, FUENTES ZEPEDA
SUBDIRECTOR DE PROGRAMAS SOCIALES

4

2 |P.D. CARLOS A .‘L




COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

COORDINACION PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS INDIGENAS
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Ing. Héctor Hulyces Nieto Lopez

Fecha de elaboracion: 17 de Septiembre de 2021

Total de tramites y/o servicios: 18

Fecha de aprobacion del Comité Intema: 13/01/2022

Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 9

Propuesta Namero: 37

ey ; Accién de mejora _ Unidad
Cddigo Nomb'igﬁ%im'm ylo propuesta Objetivo general de las acciones cu';?cl?t':igito Administrativa
: P Responsable
CPI1/01 Difusion de Proyectos Difundir las convocatorias || Facilitar a los ciudadanos el ejercicio de Noviembre Coordinacién
Culturales para el de programas y temas || sus derechos a través de mecanismo de 2022 para el Desarrollo

Fortalecimiento y
Preservacion del
Patrimonio Cultural
Indigena

culturales relacionados a
Pueblos Indigenas
mediante la pagina web y
Facebook oficial

coordinacion y participacién entre los
diferentes érganos de gobierno
utilizando tecnologias de la informacion
para simplificar nuestro servicio y a
través de ello otorgar el maximo
beneficio a la sociedad

de los Pueblos
Indigenas

ULYCES NIETO LOPEZ

\ P.D. CARL n% Flf.ORES LOPEZ
COORDINADOR PARA EL DESARROLLO YDE DESARROLLO SOCIAL COORDINADOR PAL DE MEJORA
DE LOS PUEBLOS INDIGENAS -_- oI REGU)
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

COORDINACION DE CULTURA
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Ing. Héctor Hulyces Nieto Lépez

Fecha de aprobacion del Comité Intemo: 13/01/2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 9
Propuesta Nimero: 64

Fecha de elaboracion: 17 de Septiembre de 2021

Total de tramites y/o servicios: 18

; Aceidn de mejora ! T Unidad
Cédigo Nnmbmsg:\:igiaomlte vio propuesta Objetivo general de las acciones cufn“‘l?r:ii;t g Administrativa
; '-- ' plmienix Iﬁsponsablg
e
CE-1 Aceptacion, vinculacion y Implementar una Simplificar y modemizar el tramite Noviembre Coordinacion de
liberacion de servicio herramienta tecnoldgica reduciendo el costo econdmico a los 2022 Educacion
social y/o practicas para agilizar el servicio particulares a través del uso de las
profesionales de aceptacion, tecnologias de la informacion
vinculacion y liberacion
de servicio social yfo
practicas profesionales
ELABORO Gl
. 12 INGLHEETQR HULYCES NIETO LOPEZ
ik :RECTOR DéPESARROLLo SOCIAL
-w._ 0.%
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

DEPARTAMENTO DE CULTURA )
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Ing. Heéctor Hulyces Nieto Lépez

Fecha de elaboracion: 17 de Septiembre de 2021 Fecha de aprobacion del Comité Intemo: 13/01/2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022; 9
Total de tramites y/o servicios: 18 Propuesta Numero: 65
) i Accién de mejora f = Unidad
Nnmbrvesg:;iza}imlte ylo propuesta Objetivo general de las acciones ) cu';ﬁ'i':ﬁﬂﬁm Administrativa
R B : Responsable
DC/03 Exposiciones Artisticas Publicar videos de Simplificar y modernizar el servicio, Noviembre Departamento de
exposiciones artisticas generando beneficios superiores a los 2022 Cultura
costos, a través de la accesibilidad
tecnoldgica
rERlE Ty

A WARTHA CHAVEZ ALEJO
PARTAMENTO DE CULTURA
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

DEPARTAMENTO DE CULTURA
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Ing. Héctor Hulyces Nieto Lépez

Fecha de elaboracion: 17 de Septiembre de 2021 Fecha de aprobacion del Comité Interno: 13/01/2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 9
Total de trdmites y/o servicios: 18 Propuesta Nimero: 66
: : - ¥ ; g
: A el Aceibn de mejora : Unidad
Cédigo M"mmagfg;%mm yior propuesta Objetivo general de las acciones cu'r:nqci‘i‘;i::t o | Administrativa
T , R | Responsable
DC/AB/03 Atencion al publico Implementar un catélogo Simplificar y modernizar el servicio, Noviembre Area de
digital del acervo generando beneficios superiores a los 2022 Bibliotecas
bibliografico costos, a través de la accesibilidad
tecnoldgica

‘‘‘‘‘‘‘‘

HULYCES NIETO LOPEZ

MTRA. RO THA CHAVEZ ALEJO 1 NG HEC 0
DE DESARROLLO SOCIAL

L DEPARTAMENTO DE CULTURA | " DIREC

}
SN
OSALBERTD FLORES LOPEZ
%&.‘w AL DE MEJORA
; LATOR
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

DEPARTAMENTO DE CULTURA )
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Ing. Héctor Hulyces Nieto Lopez

Fecha de elaboracion: 17 de Septiembre de 2021 Fecha de aprobacion del Comité Interno: 13/01/2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 9
Total de tramites y/o servicios: 18 Propuesta Niimero: 67
R Accién de mejora I . ; Unidad
. Nombre del tramite ylo Lot ey 7 e I SL 300 e | Fecha de s e
Cddigo S : propuesta Objetivo general de las acciones S Administrativa
‘ servicio ; _ N cumplimiento Responsable
DC/AB/04 Actividades ludicas, Implementar el uso de un Promover la participacion del sector Noviembre || Area de Bibliotecas
didacticas y de teatrino, rincén de lectura publico y social, modernizando el 2022
fomento a la lectura y mural como elementos servicio con la finalidad de generar
de interaccién beneficios superiores a los costos

SAMARTHA CHAVEZ ALEJO
EPARTAMENTO DE CULTURA




COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE CULTURA

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Ing. Héctor Hulyces Nieto Lopez

Fecha de elaboracion: 17 de Septiembre de 2021

Total de tramites y/o servicios; 18

Fecha de aprobacién del Comité Interno: 13/01/2022

Ayuntamiento Constitucional de

JAtlacomulco 2022-2024

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 9

Propuesta Niimero: 68

i : : ; Accién de mejora o o Unidad
Codigo | Nomb res::\l’;ér?omﬁe yio propuesta Objetivo general de las acciones cu'::ﬁ?':;;t x Administrativa
servic R miente Responsable
DC/AM/O3 || Visitas Guiadas en el Ofrecer el servicio Promover la participacion de los Noviembre Area de Museos
Museo Histérico de gratuito de sillas de sectores publico, social, privado y 2022

Atlacomulco

ruedas y andaderas a
personas vulnerables

7

VO
MTRA. ROSAMBNTHA CHAVEZ ALEJO
= ;@‘” AMENTO DE CULTURA

académico en la mejora regulatoria con
la finalidad de generar beneficios
superiores a los costos

"+ ~COORDINAC

* P.DICARLO
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DEPARTAMENTO DE EMPLEO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: LIC. JORGE ESPINOSA RIOS

Fecha de elaboracion: 10 de septiembre de 2021

Total de tramites y/o servicios: 30

Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 11 de enero de 2022.
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 4
Propuesta Numero: 38

. , ! 3 Unidad
Nombre del tramite ylo Accion de mejora ) ; Sl Fecha de ol < 08
Y te propuesta Objetivo general de las acciones cumplimiento ﬁTE::::’t;&a
= = =
. Fomento al desarrollo econdmico y
Implementar el Servio b .
: - el empleo, facilitando a los Noviembre [ Departamento de
info Reglsire:de Vacantes devF;?;g':ttgg de particulares el ejercicio de sus 2022 Empleo.
) derechos.
ELABORO b -

aav i

ECONOMICO.

SFIBA-MO NTIEL .
LA DlRECCION DE DESARROLLO

IRECTOR DE DESARROLLO E
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
COORDINACION DEL INSTITUTO DEL EMPRENDEDOR

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: LIC. JORGE ESPINOSA RIOS

Fecha de elaboracién: 29 de marzo de 2022 Fecha de aprobacion del Comité Interno; 30 de marzo del 2022.
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022:4
Total de trémites y/o servicios: 30 Propuesta Ndmero: 39
| Unidad
Nombre del tramite ylo Accién de mejora o ! Fecha de 2
Cadigo : | : Objetivo general de las acciones : Administrativa
servicio propuesta cumplimiento Responsable

=

IE-04 | Canalizacion para la Implementar el Mejorar el ambiente para hacer | Noviembre | Coordinacion

Elaboracion del Plan servicio de negocios a partir del fomento a la 2022 del Instituto del
de Negocios. canalizacién para la competitividad que permita un Emprendedor.
elaboracion del plan funcionamiento eficiente del
de negocios. mercado.
4 "'.Qll";'-f\f?f_?::-';;‘;-:_- =<
-/:"ff'\ P s ;—
ELABORO A / ‘
i — T« » |
= %ﬁ’ / P.D. CAR
ABRIE] NTIEL | ESPINOSA RIOS \
ENL DE DESARROLLO E DESARROLLO ECONOMICO. "
ECONOMICO. W




A N\

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
COORDINACION DE DESARROLLO DEL CAMPO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: LIC. JORGE ESPINOSA RIOS

Fecha de elaboracion: 10 de septiembre de 2021

Total de tramites y/o servicios: 30

Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 25 de febrero de 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022:4
Propuesta Namero: 33

DDA

Nombre del tramite yfo Accion de mejora
Sedige I servicio propuesta
| = L8

Objetivo general de las acciones

Fecha de
cumplimiento

Unidad
Administrativa
Responsable

Gestiéon del programa Crear servicio de
de siembra de peces | gestion del programa
de siembra de peces

Fomentar el desarrollo
socioeconomico y la
competitividad de los productores

Noviembre
2022

Coordinacion
de Desarrollo
del Campo

- GAGRIELA BASTIDA MONTIEL |~ 1 4
DE LA DIRECCION DE DESARROU\_O &
EGONOMICO.




COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DEPARTAMENTO DE ASUNTOS AGRARIOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: LIC. JORGE ESPINOSA RIOS

Fecha de elaboracion: 29 de marzo del 2022.

Total de trémites y/o servicios: 30

Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 30 de marzo de 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022:4
Propuesta Namero: 34

oy Unidad
Nombre del tramite y/o Accién de mejora = Fecha de - G
Cadigo servicio propuesta I Objet!yo general de las acciones cumplimiento ﬁgl;:r;:g:lt’il\::
CAA/0 Asesoria en la Crear servicio de Dotar de certeza legal al sucesor | Noviembre | Departamento
1 integracion de gestion del programa | de los derechos agrarios en la 2022 de Asuntos
expedientes para la | de siembra de peces. tenencia de las tierras cuyo Agrarios.

inscripcion de
sentencias ante el
Registro Agrario
Nacional

interés y derecho ha acreditado
ente la autoridad jurisdiccional.

ELABORC‘J

ECONOMICO.

I

0s OS/
D IRECTOR DE DESARROLLG Egomémeo.f“\ 7




COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
COMISARIA MUNICIPAL DE ATLACOMULCO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Comisaria Municipal de Aflacomulco

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Mtro. Justo Mendoza Cardenas

Fecha de elaboracion: 08 de Enero de 2022

[\ [ Ayuntemiento Constitucional de

J Atlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 de Enero de 2022

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 03

Total de tramites y/o servicios: 14

Propuesta Ndmero: 74

Accién de mejo Unidad
. Nombre del tramite ylo ALk gneios SR : : Fecha de Aniand
Cadigo s propuesta Objetivo general de las acciones e Administrativa
servicio cumplimiento Responsable
CMA/001 Ampliacion del Implementar el Optimizar el ftiempo de respuesta, | 30/11/2022 Comisaria
Proyecto de Video proyecto de brindar vigilancia en tiempo real en Municipal de
Vigilancia del Centro Infraestructura las zonas con alto indice delictivo en Atlacomulco

de Mando Municipal
C2

Tecnolégica del Estado
de México G-141.

el municiplo y eficientar el servicio
de seguridad publica otorgando
seguridad y certeza juridica en los
ciudadanos.

s
% ,5\\
LICT AN ROMEROSEGU

AUXILIAR DE LA COMISARIA MU

ATLACOMULCO ! | {

2
fl
;g

-\ MTRO.J
*-|COMISARIO MUNICIPAL DE ATLACOMULCO),

1
{

TO MENDOZA CARDENAS ||

o LY CAR'Isé
{... coo

5 _u".

\ '

W\ Vs, O /i

\_\1}77 MUNICIPAL &/
! 1=/

“nlop

- \1 ‘/ /
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
COORDINACION DE MOVILIDAD

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre). Comisaria Municipal de Atlacomulco

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Mtro. Justo Mendoza Cardenas

Fecha de elaboracién: 08 de Enero de 2022

Total de tramites y/o servicios: 14

'Ayuntamiento Constitucional de

\| Atlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 de Enero de 2022
Total de trAmites y/o servicios prioritarios para 2022: 03
Propuesta Namero: 76

: Accién de mejora Unidad
Cadigo HumiLeds] t!'?mlte yio prt‘:fpuestai'I Objetivo general de las acciones Fe_cI:aa de Administrativa
servicio cumplimiento Responsable
CM/005 Ampliacion del Ampliar el Programa || Redlizar acciones que beneficien en 30de Coordinacién de
programa de de Ordenamiento Vial | el programa de ordenamiento vial | noviembre Movilidad
sefalizacion y en cdlles y avenidas de || en el cual garantizara prevencion de 2022.
ordenamientovial. [ las colonias de la || de riesgos produciendo el mdximo
Cabecera Municipal. || bienestar  para  la  sociedad,
(La Garita, El Calvario, || otorgando soluciones a la
Lic. Isidro Fabela Alfaro, || problemdtica, asi como generar una
La Mora, La Morelos, La || cultura vial que permita entre ofros
Ascension, Felipe | aspectos, mejorar las acciones
Urefia, Cuatro Milpas, | urbanas sustentables de movilidad o
‘Ml Las Fuentes para el municipio. \ \)(“ : ,
N : X 7
< it %’,: . A P.D. CARLO AL FLORES Lﬁpez
C.LUIS GA p REZ MA INE MTRO-JUS QOZA’CKEEPENAS COOR lNAD NIZIP LDE
cod@g DE MoinL AD // cowus \RIO umﬁ‘ggyPEmLm MULCO ME RA R B?A i .]
R ’ |

\! ( 2| — ) J

) /




\ |Ayuntamiento Constitucional de
\) Atlacomulco 2022-2024
COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DEPARTAMENTO DE TRANSITO MUNICIPAL

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Comisaria Municipal de Atlacomulco

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: Mtro. Justo Mendoza Cardenas

Fecha de elaboracién: 08 de Enero de 2022

Total de tramites y/o servicios: 14

Fecha de aprobacién del Comité Interno: 12 de Enero de 2022
Total de trAmites y/o servicios prioritarios para 2022: 03
Propuesta Nimero: 40

: i Accién de mejora . Unidad

= ) Nombre del tramite y/o : Ve . Fecha de S

Cadigo Sorvicio ; propuesta Objetivo general de las acciones cumplimiento .‘gl;::g;t;:g;;a
Coadyuvar en las acciones para
reducir el costo econdmico derivado
de los requerimientos tramites vy

DTM/01 | Pego deinfracciones | Descentralizar del pago servicios establecidos por parte de los | Noviembre ?faﬁgﬁ?m:iﬁ C:;T

de transito municipal de infracciones sujetos obligados. 2022 P

de Atlacomulco

ELABORG

LIC. JUANA YADIRA RUIZ VALENCIA
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE TRANSITO MUNICIPAL

co MISARI:P"MU

-

= |

e

' B y/
\7, COMISARIA . J

\Rq MuNiCiPAL O/
W, 5
-":‘"F;’NTIJ'LCOJ \i‘:{f/
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

CONTRALORIA MUNICIPAL

\ |Ayuntamiento Constitucional de

\ Atlacomulco 2022-2024

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): KO0 CONTRALORIA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia:

Fecha de elaboracién: 11 DE ENERO DE 2022

Total de tramites y/o servicios: 1

Fecha de aprobacion del Comité Intemo: 10 DE ENERO DE 2022
Total de trdmites y/o servicios prioritarios para 2022: 1

Propuesta Nimero: 41

Administrativas,
=actos de

—a
-~ ——

Accion de mejora Unidad
Cadigo Nom_b_resg?\litcriéomite ylo propuesta Objetivo general de las acciones checl?:i%ito Administrativa
; il il Responsable
Capacitar al Servidor
Publico Municipal Promover la eficacia y eficiencia,
PbBM- sobre las fomentando la cultura legal de la Contraloria
01 d Denuncia Responsabilidades gestion gubernamental, | Nov. 2022 Municipal

disminuyendo

discrecionalidad vy
corrupcion en los actos de autoridad.

P.D. ANAHI

FERNANDEZ", - 30 illes comls
AUXILIAR DE LA CONTRALORIA ..

RALOR MUNICIPAL

|
|




%\ Ayuntamiento Gonstitucional de

U EY Atlacomulco 2022-2024

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. ROGELIO JASSO MONTIEL
Fecha de elaboracion: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2021 Fecha de aprobacion del Comité Interno: 12 DE ENERO DEL 2022
Total de tramites y/o servicios: 03 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 01

Propuesta numero: 42

f Acc;sn de mejora : ' S ; ] [ Unirdad 7
. Cédigo | Nombri gﬂi::riimite ylo B propue-sta ”7'; ébjetivo general de las acciones - cu'::l?;i‘:zto | Aélef::)n;ﬁ;r:‘t:;a 7 ;
| H | IMPLEMENTAR EL | f} ! |
| | . SERVICIODE | _‘_ A
ii | | SUPERVIIONES A | EAGILITAR A LOS PARTICULARES | | DEFERSORIA |
DMDH | f ACCIONES Y i EL EJERCICIO DE SUS . 31 DE | MUNICIPAL DE i
/Q02 ;i QUEJA . PROGRAMAS POR | DERECHOS A TRAVES DE LA | MAYO DEL | DERECHOS
;: | PARTEDELOS | SUPERVISION | 2022 | HUMANOS |
f CUERPOS DE | ' ; | I
| I SEGURIDAD I ~ cof {
PUBLICA WSy
ELABORO :' TITULAR '
i i | 5 i
| P i | P.D. CARLOS A ,‘- ‘ui 0 FLORES LOPEZ |
i LIC. ARMANBO DURAN VALDES LIC. ROGELIO JASSO MONYEL | COORDINAD .- MNIGIPAL DE
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA | DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS\HUMANOS /?45;0 RS ATORIA
— e A



C/

20 Atlaco qa./_ld .

o

0O

{r

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE ATLACOMULCO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

[Ayuntamiento Constitucional de

\Atlacomulco 2022-2024

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Atlacomulco.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: L.A. Norman Adolfo Chévez Rodriguez

Fecha de elaboracion:

Total de trdmites y/o servicios: 17

11 de enero de 2022

Fecha de aprobacién del Comité Interno: 11 de enero 2022
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 1
Propuesta Numero: 43

JEFE DE SISTEMAS

. Accién de mejora Fecha de Unidad
Cédigo Nombres:f‘:[g;:’mﬂe y/o propuesta Objetivo general de las acciones cumplimient Administrativa
(6] Responsable
Implementar un Direccion General
Condonaciones para format'o de‘ !Iena!glo Simplificar el tramite facilitando el 30 de -0 ' Instituto
P inmediato y eliminacion | ~. ™. : Municipal de
IMDA_01 las Disciplinas del isito de fi ejercicio de los derechos de la| noviembre Cult Fisi
Deportivas e fequisito de Nrmajy . 4oqania, del 2022 ultura —Fisica y
del instructor por parte Deporte de
del usuario. Atlacomulco
ELABORO




Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

c.\’fx,\') IAtIaco ulco
&5 o by
COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): O.D.A.P.A.S. ATLACOMULCO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: M. EN A.P. ULISES MERCADO PEREZ

Fecha de elaboracion: 11 DE AGOSTO DEL 2021 Fecha de aprobacién del Comité Interno: 17 de enero del 2022.
Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 2
Total de tramites y/o servicios: 10 Propuesta Numero: 44

Facilitar al usuario la tramitacion de la
constancia sin que tengan que acudir en
diversas ocasiones a las instalaciones del
Organismo, dando cumplimiento a lo
establecido en los articulos 2, fraccién VI y
3, fraccién Il de la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de Meéxico vy
Municipios y los articulos 7, fracciones V y VI
y 8, fraccion V de la Ley General de Mejora

Regulatoria. // N=5 (\ (

30 de
noviembre del
2022

Constancias de no adeudo || Ofrecer el tramite de
en el servicio de agua || Constancias de no adeudo
potable y/o drenaje. de forma semi en linea.

ODAPAS
ATLACOMULCO

ODAS-
01-2021

ELABORO

£
LIC. EN.CRIM. KE RIGUEZ FUENTES
ENCARG/ E LA U.LLP.P.E.

—

P.D. CARLOZ AMNSERT FLORES LOPEZ




Ayuntamiento Gonstitucional de

OG0 | Atlaco%ul%?
Y& emes [bibs Atlacomulco 2022-2024
COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y

SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): O.D.A.P.A.S. ATLACOMULCO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: M. EN A.P. ULISES MERCADO PEREZ

Fecha de elaboracién: 11 DE AGOSTO DEL 2021 Fecha de aprobacion del Comité Interno: 17 de enero del 2022,

Total de tramites y/o servicios:10 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 2
Propuesta NUmero: 45

Facilitar al usuario la tramitacion de la
constancia sin que tengan que acudir en
diversas ocasiones a las instalaciones del
Organismo, dando cumplimiento a lo
establecido en los articulos 2, fraccion VI y
3, fraccion Il de la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México vy
Municipios y los articulos 7, fracciones V y VI
y 8, fraccién V de la Ley General de Mejora

Regulatoria. /

- /

(a
/ é” " A7
LIC. EN CR ]A RODRIGUEZ FUENTES/{ == f\:’> ..-m\ i.:mm E&CADO PEREZ
ENGARGADA DE LA U.LP.P.E. (a] BIRES £ TOR GENERAL BEL .D.A.P.A.S. ATLACOMULCO

\.‘1

ODAPASA

2022-2024

30 de
noviembre del
2022

Constancias de no servicio | Ofrecer el tramite de
en el servicio de agua || Constancias de no adeudo
potable y/o drenaje. de forma semi en linea.

ODAS-
01-2021

ODAPAS
ATLACOMULCO

a—

~— _A’
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

SINDICATURA MUNICIPAL

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sindicatura Municipal

o Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |la Dependencia: Gregorio Plata Gonzalez

Fecha de elaboracion: 10 de agosto de 2021

Total de tramites y/o servicios: 3

Fecha de aprobacidn del Comité Interno: 11 de enero de 2022

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 1

Propuesta ntimero: 46

resolucion.

facilitando a los particulares
el servicio.

: i 7 S 2 N Unidad
= | Nombre del tramite y/o Accidén de mejora propuesta Objetivo general de las Fecha de
Caodigo o e L Administrativa
servicio acciones cumplimiento Responsable
Asesorial | Asesoria Juridica | Canalizar a la Procuraduria Agraria, | Promover la eficacia y | Febrero 2022 Sindicatura
SM Presencial. las problematicas agrarias hasta su | eficiencia gubernamental Municipal

L.D. ANALLELY SEGUNDO AMADO

AUXILIAR

IO R NE o
T\lr LAR ¢
\Q. e Ny
AVAS o \'.:l O it
= AR y 2\
| | | o 4

GREGORIO PLATA GONZALEZ . 2 |

siNDICO MUNIC“R{I&.\ = )

e TS [N AT T 537
\V INDICATURA O 7
\W o
N Fon

R 4
7'\"‘\._

uncO. /

(Eo, Atlacamulco, Estado de Mexico,




Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal DIF Atlacomulco
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtro. Benjamin Cervantes Albarréan
Fecha de elaboracion: Fecha de aprobacion del Comité Interno:
Total de trdmites y/o servicios: 48 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 13
Propuesta nimero: 47
Cédigo Nombre del tramite y/o Accién de mejora propuesta Objetivo general Fecha de Adn:::::iarztiva
: servicio : de las acciones cumplimiento Responsable
DIF-01 Donacién de apoyos del Implementar el centro de atencidn digital Modernizar y Noviembre de Direccién del
programa Enlazando automatizado DIF Atlacomulco (“chatbot DIF simplificar los 2022 Sistema Municipal
corazones para una vida || Atlacomulco”) servicios para DIF Atlacomulco
mejor una atencion
mas eficaz y
eficiente a través
del uso de las
tecnologias de la
informacion.
ELA _ TITULAR y: 3
/B Siptema % [f;
S / M e s ! : i<
f:/,*’—}q,l/ 1 nicipa e .\:\
LIC. ISRAEL SANTOSINIllmu — WEXIC %mBENdﬂiN CERVANTES ALBARRAN "\ . COOR
COORDINADOR DE SISTEMAS Y TRANSPARENCIA | DEL aDQFﬂ;’J: L SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO"Q“ o P

SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO




¥\ [ Ayuntamiento Constitucional de
L3V Atlacomulco 2022-2024

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal DIF Atlacomulco

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:; Mtro. Benjamin Cervantes Albarran

Fecha de elaboracion:

Total de tramites y/o servicios: 49

Fecha de aprobacién del Comité Interno:

Total de trdmites y/o servicios prioritarios para 2022: 13
Propuesta nimero: 48

COORDINADOR DE SISTEMAS Y
SISTEMA MUNICIPAIi DIF ATLACOMULCO

1 e Unidad
: Nombre del tramite y/o L, L : Objetivo general Fecha de
Cadigo 5 Accién de mejora propuesta . s Administrativa
servicio de las a‘tccion_es cumplimiento Responsable
DIF-02 || Entrega de juguetes a Implementar el centro de atencidn digital Modernizar y Noviembre de Direccion del
nifios de comunidades automatizado DIF Atlacomulco (“chatbot DIF simplificar los 2022 Sistema Municipal
marginadas y/o en Atlacomulco”) servicios para DIF Atlacomulco
situacion de una atencioén
vulnerabilidad en mas eficaz y
festividades. eficiente a través
del uso de las
tecnologias de la
informacion.
i ' TITULAR :
P isgema (¢ O 1
W Aep if_:ign’@\;_\/\

LIC. ISRAEL SANT

R éL SISTEMA MUNICIPAL




COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal DIF Atlacomulco

Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Responsable yfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtro. Benjamin Cervantes Albarrdn
Fecha de elaboracion: Fecha de aprobacion del Comité Interno:
Total de tramites y/o servicios: 49 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 13
Propuesti nimero: 49
Cadigo Nowmbee ds! sramitavio Accién de mejora propuesta Prictive generd) fechade Adn::::g:':tiva
' servicio j 1) de las acciones cumplimiento Responsable
DIF-03 | Donacién de ayudas Implementar el centro de atencion digital Modernizar y Noviembre de Direccion del
funcionales automatizado DIF Atlacomulco (“chatbot DIF simplificar los 2022 Sistema Municipal
Atlacomulco”) servicios para DIF Atlacomulco
una atencion
mas eficaz y
eficiente a través
del uso de las
tecnologias de la
informacion. ‘

o ot = TITULAR
{

o

/ @ Sistema e ’ ‘ ]
’ — = ;'ﬂﬂl mClp { 7 . /% f .l ; .
LIC. ISRAEL SANTOS NGREZ 0. cxico ARIACT ENJAMIN CERVANT&m ATBARRAN— U\ A

COORDINADOR DE SISTEMAS Y TRANSPARENCIA DEL DIRECTOR DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO
SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO




Ui ole) 5&% Ayuntamiento Constitucional de

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

-~ \JAtlacomulco 2022-2024

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre). Sistema Municipal DIF Atlacomulco
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtro. Benjamin Cervantes Albarran
Fecha de elaboracion: Fecha de aprobacién del Comité Interno:
Total de tramites y/o servicios: 49 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 13
Propuesta niimero: 50
Cédigo Nombre del tramite y/o Accién de mejora propuesta Objetivo general Fecha de Ad#:::::tiva
- servicio : 2 de las acciones cumplimiento Responsable
=R
DIF-04 | Apoyo con transporte a Implementar el centro de atencion digital Modernizar y Noviembre de Direccion del
personas con automatizado DIF Atlacomulco (“chatbot DIF simplificar los 2022 Sistema Municipal
discapacidad Atlacomulco”) servicios para DIF Atlacomulco
una atencién
mas eficaz y
eficiente a través
del uso de las
tecnologias de la
informacion.
ELAVO ” ' TITULAR
i | L . e

oA

LIC. ISRAEL SANTOS NU =1
COORDINADOR DE SISTEMAS Y TRAI\@J&RE&EINBEE"
SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO




{ Ayuntamiento Constitucional de

\ | Atlacomulco 2022-2024

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DIRECCION DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal DIF Atlacomulco
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtro. Benjamin Cervantes Albarran
Fecha de elaboracién:; Fecha de aprobacion del Comité Interno:
Total de tramites y/o servicios: 49 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 13
_ Propuest::- namero: 51
cédigo Nombré del tr_‘-flm_ite ylo Accién de mejora propuesta Objetivo general Fecha de _ Ad n‘ll.::::::':ﬁ v
servicio e ; de las acciones cumplimiento Responsable
DIF-05 | Alquiler del Teatro del Implementar el centro de atencidn digital Modernizar y Noviembre de Direccion del
Pueblo automatizado DIF Atlacomulco (“chatbot DIF simplificar los 2022 Sistema Municipal
Atlacomulco”) servicios para DIF Atlacomulco
una atencién
mas eficaz y
eficiente a través
del uso de las
tecnologias de la :
informacion. )
ELABORG . | " ' TITULAR
7 istemal <2 —_ i
/7 ¢ &g 1 e =" ~J[E 2 L N
LIC. ISRAEL SANTOS N il T T & NJAMIN CERVANTES ALBARRAN— || | “P.D. CARLO! ALBERTO FLORES LOPEZ
COORDINADOR DE SISTEMAS Y TRA (RENCIADEL, £ DIRECT ISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO || ' COORDINADOR GEY ERAL MUNICIPAL DE
SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLATOMUL . " MEJORA REGULATOR




Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO

ODONTOLOGIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO

Ayuntamiento Constitucional de

\ | Atlacomulco 2022-2024

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Fecha de elaboracion:

Total de tramites y/o servicios: 49

Sistema Municipal DIF Atlacomulco

Mtro. Benjamin Cervantes Albarran

Fecha de aprobacion del Comité Interno:

Total de trédmites y/o servicios prioritarios para 2022: 13

Propuesta niimero: 52

Cadigo

Nombre del tramite y/o
servicio

Accion de mejora propuesta

Objetivo general
de las acciones

Fecha de
cumplimiento

Unidad
Administrativa
Responsable

DIF-06

Atencion odontolégica en
consultorio fijo

Implementar talleres virtuales de

concientizacion de las técnicas de cepillado.

Concientizar a
las familias con
talleres virtuales
la importancia y

Noviembre de
2022

==
Odontologia del

Sistema Municipal

DIF Atlacomulco

DIRECTOR DEL S|STEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO

técnicas de
cepillado
——
F\\
iR, TITULAR S
O — = “‘T._ ) (4] ,[Jl ; g Y
MTRO. BENJAMIN CERVAN [P.D. CARLOS/A LORES LOPEZ
| COORDINADQR UNJCIPAL DE

\ 'MEJORA R ORIA.




COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO
COORDINACION DE NUTRICIONALES

(Ayuntamiento Constitucional de

\| Atlacomulco 2022-2024

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de elaboracion:

Total de tramites y/o servicios: 49

Sistema Municipal DIF Atlacomulco

Mtro. Benjamin Cervantes Albarran

Fecha de aprobacion del Comité Interno:

Total de trémites y/o servicios prioritarios para 2022: 13

Propuesta nimero: 53

. Y L Unidad
s Nombre del framite y/o \ - : Objetivo general de las Fecha de i ;
Cédigo = - Accién de mejora propuesta M i Administrativa
servicio acciones 1 cumplimiento Responsable
=
DIF-07 | Gestion productiva para Realizar puntos de venta de Fomentar la competitividad y | Noviembre de Coordinacién de
la produccion de verduras (mercadito de verduras) || el empleo mediante apoyo 2022 Nutricionales del
hortalizas para comercializar Sistema Municipal
directamente al consumidor DIF Atlacomulco
los excedentes de verduras
gue obtienen del huerto
familiar
_ ety
e '
: TITULAR /
iStEﬁ\a@—\/\ y/A
unigipal = 5 5 o /NS
o T JAMIN CERVAW 2 P.D. CARLOSAFBER ES LOPEZ
fsﬁfée@@?ﬁsmwmmum DIF ATLACOMULCO li]e,\ coonmiknoh\ RAL MUNICIPAL DE
EJOR/




COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO
COORDINACION DE ADULTOS MAYORES

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Ayuntamiento Constitucional de

Atlacomulco 2022-2024

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal DIF Atlacomulco
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtro. Benjamin Cervantes Albarran
Fecha de elaboracion: Fecha de aprobacion del Comité Interno:
Total de trémites y/o servicios: 49 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 13
Propuesta niimero: 54
o | I idad
] j o : Unida
4 Nombre del tramite ylo Objetivo general de las Fecha de Sl
Cadigo i Accion de mejora propuesta 1 ST T Administrativa
servicio acciones cumplimiento Responsable
DIF-08 || Expedicion de tarjeta Eliminar el requisito de 2 copias de || Simplificar y eficientizar | Noviembre de Coordinacion de
INAPAM credencial de elector la prestacion del servicio || 2022 Adultos Mayores

al reducir gastos y costo
de cumplimiento a los
Adultos Mayores

del Sistema
Municipal DIF
Atlacomulco

TITULAR

COORDINADORA DE ADULTOS | SiDEL DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO
MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO




Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de elaboracion:

Total de tramites y/o servicios: 49

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO
PROCURADURIA MUNICIPAL DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Sistema Municipal DIF Atlacomulco

Mtro. Benjamin Cervantes Albarran

Fecha de aprobacién del Comité Interno:

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 13

Ayuntamiento Constitucional de

\| Atlacomulco 2022-2024

Propuesta numero: 55

Derechos a Nifias, Nifios y
Adolescentes.

se entreguen al
usuario desde el
primer dia de su
atencién, para el
control de su
tratamiento y
seguimiento.

LIC. ALEJ
COORDINA

ASISTENCIALES DEL SISTEMA DIF ATLACOMULCO.

DRO MONTIEE GO ZAI:E“—M

OR DE SERVICIUS YURIDICOS c0 A F‘mm

TITULAR
ema '2
*_1"___//\

L SISTEMA MUNICIPAL DIF AT

MTRO. BENJAMIN CERVANTES ALBARRAN——

CO

LI : % Unidad
: Nombre del framite y/o . Objetivo general Fecha de i .
Cadigo : Accidén de mejora propuesta T £ Administrativa
servicio de las acciones cumplimiento Responsable
L
DIF-09 | Atender los reportes de || Implementar Carnets de seguimiento. Implementacion || Noviembre de Procuraduria
casos de Vulneracion de de carnets, que || 2022 Municipal de

Proteccién de
nifias, nifios y
adolescentes del
Sistema DIF
Atlacomulco

“PD.CARL SA
-COORDINA OR




[Ayuntamiento Constitucional de

\ 0 | Atlacomulco
’ /7 ' ‘1 , Jodl  JAtlacomulco 2022-2024

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO
MEDICINA GENERAL

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal DIF Atlacomulco

Responsable yfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtro. Benjamin Cervantes Albarran

Fecha de elaboracion: Fecha de aprobacion del Comité Interno:

Total de tramites y/o servicios: 49 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 13
Propuesta numero: 56

Unidad

f Nombre del tramite y/o : ¢ Objetivo general de las Fecha de S :
Cédigo = Accién de mejora propuesta : - Administrativa
servicio acciones cumplimiento Responsable
DIF-10 Platicas de orientacién de || Implementar talleres virtuales de focalizacion a objetivos || Noviembre de Medicina General
medicina preventiva. concientizacion de enfermedades claros, concretos y bien | 2022 del Sistema
diarreicas agudas y enfermedades definidos apoyandose Municipal DIF
respiratorias agudas. en Accesibilidad Atlacomulco

tecnoldgica con las
cuales se espera
contribuir a informar a la
poblacién mas
vulnerable de manera
mas rapida y eficaz.

TITULAR

h PD CARL F
DIR CT R DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO | || COORDINADOR GENERA
HCOMmuico \ A'REGHLA
=




Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO

[ Ayuntamiento Constitucional de

'\ Atlacomulco 2022-2024

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Fecha de elaboracion:

Total de tramites y/o servicios: 49

Sistema Municipal DIF Atlacomulco

Mtro. Benjamin Cervantes Albarran

Fecha de aprobacion del Comité Interno:

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022; 13

Propuesta niimero: 57

ATLACOMULCO

Ak AR A Unidad
Nombre del tramite y/o 2 =y Objetivo general Fecha de S
Cédigo i Accion de mejora propuesta : e Administrativa
servicio de las acciones cumplimiento Responsable
DIF-11 Inscripcién a la estancia Eliminar el requisitos de CURP en la Simplificar los Noviembre de Estancia Infantil
infantil inscripcién tramites 2022 del Sistema
evitando la Municipal DIF
duplicidad de Atlacomulco
requisitos.
ELABQRO ~ . — TITULAR
il = Sistefa ¢ e
s Munidipal . —> | -~
LIC. EN PEDA EASCO MONROY . BENJAMIN CERW | AL ;q" FLORES LO
COORDINADORA DE LA CIA INFAN;ru. MRiap rRIRECTOR DEL SISTEMA-MUN DIF ATLACOMULCO || R ;F < MUNICIPAL DE
LAFORIA.

Ty .




Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO
ESTANCIA INFANTIL “MONICA PRETELINI DE PENA”

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Fecha de elaboracion:

Total de tramites y/o servicios: 49

Sistema Municipal DIF Atlacomulco

Mtro. Benjamin Cervantes Albarran

Fecha de aprobacién del Comité Interno:

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 13

" 'Ayuntamiento Constitucional de

& | Atlacomulco 2022-2024

Propuesta niimero: 58

ATLACOMULCO

P -“‘! ’OS“ 1

COORDINADORA DE LA ESTANCIA{

istema «——

NI MB&L@I}ilco iR

; : r SO Unidad
; Nombre del tramite y/o o0 cE Objetivo general Fecha de 051 ;
Cadigo il Accién de mejora propuesta : Administrativa
servicio de las acciones cumplimiento Responsable
DIF-12 Inscripcion a la estancia Eliminar el requisitos de CURP en la Simplificar los Noviembre de Estancia Infantil
infantil a nifios con inscripcion tramites 2022 del Sistema
discapacidad evitando la Municipal DIF
duplicidad de Atlacomulco
requisitos.
ELABORO : TITULAR
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0 | Atlacomulce

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO
UNIDAD DE REHABILITACION E INTEGRACION SOCIAL

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

l)‘% Ayuntamiento Constitucional de
e

Atlacomulco 2022-2024

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Sistema Municipal DIF Atlacomulco
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtro. Benjamin Cervantes Albarran
Fecha de elaboracién: Fecha de aprobacién del Comité Interno:
Total de tramites y/o servicios: 49 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 13
Propuesta niimero: 59
Cadigo Nombssidel tramnitejylo Accién de mejora propuesta Obje_t_iv_o engral Fe_ch; do Adnli‘:ﬂ:gtar:ﬁva
servicio LR de las acciones cumplimiento Responsable
DIF-13 Trabajo social. Eliminar el requisito de la CURP del servicio || Otorgar mayores || Noviembre de URIS del Sistema
de trabajo social. beneficios que 2022 Municipal DIF
costos y el Atlacomulco
maximo
beneficio social
a los ciudadanos
a través de una
simplificacion T
administrativa. ot N A\
ELABORO = ‘..-‘3 r% st TiTULAR [o 2 _\‘ii
- il '=——; ema =2 0 /X
R CAu | ck ('F\Jf_’ T ) i“'»'J. J /
MTRO. DAVID FUENTES AM&ADOR | '\ 0. BENJAMIN CERVAN R — i PD c RLOSX\ ‘ LORES LOPEZ
ENCARGADO ADMINISTRATIVO DE A URIS F DIR c OR DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO | | \coon INADOR UNICIPAL DE
ATLACOMULCO -+ WEXico omuico N\ v. MEJOR ORIA.

/




\ [Ayuntamiento Constitucional de

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE GOBERNACION

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Gobemacion

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: P. Ing. Baldomero Leandro Herrera Gomez

Fecha de elaboracion: 07 de enero de 2022

Total de tramites y/o servicios: 6

Atlacomulco 2022-2024

Fecha de aprobacién del Comité Interno: 10 de enero de 2022.

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 1
Propuesta Namero: 60

T

Cédigo Nomire dgl'—tn_imite, Ve Accgg::;:t:{ora Objetivo general de las a_r;cione_s ;Fechaide _ Adrrlt'ji::gtgrgﬁva
| servicio ; cumplimiento Responsable
60 Permiso para laf Crear y digitalizar | Simplificar el trémite, a través | Noviembre || Direccién de
realizacion de | permiso  para la | del uso de tecnologias de la § 2022 Gobernacion
diferentes eventos | realizacion de | informacion.
recreativos y | diferentes eventos
espectdculos sin | recreativos y
fines de lucro. espectdculos. sin ‘
fmesq [uc’:ro i ST
4:“(‘ "‘:‘"\, v 4 ( Xﬁ )
L) t“"."::,; . (/j
e ——f P.D. CARLOS ALBERT! ,'%S LOPEZ
»mm@ j ALDOME COOF AL DE
DIRECTOR DE GOBERNACION RIA.




Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia;

Fecha de elaboracion:

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Total de tramites y/o servicios: 5

03 de septiembre de 2021

Instituto Municipal de la Juventud

Ayuntamiento Constitucional de

\ | Atlacomulco 2022-2024

P. en C.P. Getsemani Libni Guzman Lopez

Fecha de aprobacion del Comité Interno:

Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 1

13 de enero de 2022.

Propuesta numero: 61

, - x . Unidad
= Nombre del tramite y/o Accidn de mejora propuesta Objetivo general Fecha de s -
Cédigo A - o Administrativa
servicio de las acciones cumplimiento Responsable
IMJAO1 Implementar el servicio de Platicas y | Simplificar el || Noviembre de Instituto  Municipal

Platicas y Conferencias.

Conferencias de manera virtual.

servicio
reduciendo
costos y tiempos
a través de una
eficiente
accesibilidad

tecno!égica. <eiel A

2022.

de la Juventud.

C.P. GI

UVENTUD

ANI LIBNI GUZMAN LOPEZ
ULAR DEL IN$TITUTO MUNICIPAL DE LA

RES LOPEZ

EJORA REGULATORIA

s et

N




\ {Ayuntamiento Constitucional de

\JAtlacomulco 2022-2024

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
INSTITUTO PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA MUJER

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): INSTITUTO PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA MUJER
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la dependencia: LIC. PATRICIA GARDUNO MONROY
Fecha de elaboracion; 07 de abril de 2022, Fecha de aprobacion del Comité Interno: 08 de abril de 2022.
Total de tramites y/o servicios. 4 Total de tramites y/o servicios prioritarios para 2022: 2

Propuesta Ntimero: 62

ey J Accion de mejora ; Unidad
- 1 Nombre del tramite y/o el ; Fecha de 50
| Cédigo serviclo propuesta Objetivo general de las acciones cumplimiento A;Igg:t::gl\?

Simplificar y modernizar los tramites

. i servicios municipales con la i
Brindar jornadas y P Instituto para la

IPDM- | Jornadas Juridicasy | . > , ) participacion de todas Noviembre | Proteccién de los
01 Psicolégicas juridicas y ps!golctlbglcas las  dependencias  municipales, 2022 Derechos de la
o0 comunigaces implementando  acciones  para Mujer.

reducir el costo econémico
para los ciudadanos.

ELABORO —

- = F 1. — ) ’ [
T T4 >
. BEATRIZ DE LA CRUZ ALVAREZ ——, LIC. PATRICIA/GARDURIO MONROY
AUXILIAR DEL INSTITUTO PARA LA PROTECCION DE LOS -
DERECHOS DE LA MUJER Y ENLACE ANTE LA COMISION

MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

TITULAR DEL INSTITUTO PARA LA PROTECCION DE LOS
" DERECHOS DE LA MUJER Y PRESIDENTA DEL COMITE
INTERNO DE MEJORA REGULATORIA




