
 
 

 
 

 

 

 

 

CÉDULA DE INFORMACIÓN DE TRÁMITES  
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO 

CENTRO DE CONTROL Y BIENESTAR ANIMAL 
(REMTYS) 

NOMBRE:  TRÁMITE N/A SERVI
CIO 

X 

CA-01 Esterilización de mascotas 

DESCRIPCIÓN:  

Mediante una intervención quirúrgica el animal queda imposibilitado para su reproducción, el dueño tiene que presentarlo, con previo ayuno, 
haciendo la cita, de forma personal o vía telefónica, con tres días de anticipación para su atención. 

FUNDAMENTO LEGAL: 
 Norma Oficial mexicana Nom_042_SSA2, 3.14 de operación de centros de control canino y capitulo III de salud 
pública,  artículo 83 del Bando Municipal de Atlacomulco 

DOCUMENTO A 
OBTENER: No aplica VIGENCIA No aplica 

¿SE REALIZA EN LÍNEA?: SI  
NO /X DIRECCIÓN WEB: No aplica 

CASOS EN LOS QUE EL TRÁMITE DEBE 
REALIZARSE:  

Cuando un ciudadano  requiera del servicio de esterilización para su mascota, con su debida 
cita programada 

REQUISITOS: 
FUNDAMENTO JURÍDICO-ADMINISTRATIVO,  

UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO: 

PERSONAS FÍSICAS 

Identificación Oficial (I.N.E, y/o cartilla y/o pasaporte y/o 
licencia) 

 

ORIGINAL 

    COTEJO 

 

COPIA (S) 

No aplica 

No aplica 

PERSONAS MORALES 

Identificación Oficial (I.N.E, y/o cartilla y/o pasaporte y/o 
licencia) 

 

 

COTEJO 

 

 

No aplica 

No aplica 

INSTITUCIONES PÚBLICAS 

Identificación Oficial (I.N.E, y/o cartilla y/o pasaporte y/o 
licencia) 

 

 

COTEJO 

 

 

No aplica 

No aplica 

OTROS 

 
 
 

No aplica 

 

 

No aplica 

 

 

No aplica 

 

 

No aplica 

DURACIÓN DEL 
TRÁMITE: 

5 MINUTOS TIEMPO DE 
RESPUESTA: 

24 horas hábiles 

VIGENCIA: No aplica 

COSTO: No aplica 



 
 

 
 

 

 

 

 

FUNDAMENTO JURÍDICO:  

                                                                                   No aplica 

FORMA DE PAGO: 
EFECTIVO N/A TARJETA DE CRÉDITO  N/A TARJETA DE DÉBITO N/A 

EN LÍNEA (PORTAL DE 
PAGOS) 

N/A 

DÓNDE PODRÁ 
PAGARSE: No aplica 

OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica 

CRITERIOS DE 
RESOLUCIÓN DEL 
TRÁMITE 

No aplica 

 

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE: 

Centro de Control y Bienestar Animal Coordinación de Salud 

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: M.V.Z. Armando Monroy Valdés  

DOMICILIO: CALLE                Camino a toxi NO. INT. Y EXT.: s/n 

COLONIA: Jazmín MUNICIPIO: Atlacomulco 

C.P.: 50457 HORARIO Y DÍAS DE 
ATENCIÓN: 

Lunes a viernes de 9.00 a.m. a 4.00 p.m. 

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRÓNICO: 

712 1246212 No aplica No aplica No aplica 

 OTRAS OFICINAS  QUE PRESTAN EL SERVICIO 

OFICINA: No aplica 

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No aplica 

DOMICILIO: CALLE No aplica NO. INT. Y EXT.: No aplica 

COLONIA: No aplica MUNICIPIO: No aplica 

C.P.: No aplica HORARIO Y DÍAS DE 
ATENCIÓN: 

No aplica 

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRÓNICO: 

N/A No aplica No aplica No aplica No aplica 

MUNICIPIOS QUE 
ATIENDE: 

Atlacomulco Estado de Mexico 

OTROS       

PREGUNTA FRECUENTE 1: ¿En qué horario es posible qué me atiendan? 

RESPUESTA:  Lunes, Martes y Miércoles de 9:00 a.m. a 12:00 p.m. 

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¿Cómo debo presentar a la mascota? 

RESPUESTA: Con un ayuno mínimo de 12 horas y bañada 

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¿Qué documento debo llevar? 

RESPUESTA: Identificación Oficial (I.N.E, y/o cartilla y/o pasaporte y/o licencia) 

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS 

No aplica 

 


